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INTRODUCCIÓN 

El Estado a través de la Administradora Boliviana de Carreteras (ABC), es responsable 

de la construcción del tramo carretero San José de Chiquitos – San Ignacio de Velasco, 

que conectará a las poblaciones de la Chiquitanía con una carretera de condiciones 

adecuadas para la integración nacional, facilitando el transporte a la población, poniendo 

en contacto a productores, distribuidores y consumidores, contribuyendo al 

fortalecimiento de las actividades económicas productivas, turísticas  y forestales que 

potencien la región, y contribuir al logro de servicios de transporte terrestre eficientes, 

seguros y económicos. 

El Proyecto carretero San José de Chiquitos –San Ignacio de Velasco, que articulará las 

provincias de Chiquitos y Velasco a la Red Vial Fundamental, cuenta con una Evaluación 

Social generada el año 2015 que ha permitido establecer el estado de situación de 

vulnerabilidad de las comunidades chiquitanas y ayoreode presentes en el área del 

Proyecto, los posibles efectos de la construcción de la carretera y las medidas de 

mitigación que se han concretizado en el Plan de Pueblos Indígenas (PPI) para los 

pueblos chiquitano y ayoreo con proyectos específicos en los ámbitos de: educación, 

salud, patrimonio cultural, desarrollo económico local, género y fortalecimiento 

organizacional. 

El año 2019 con retraso considerable, inicia la ejecución del proyecto carretero, con la 

contratación del Servicio de Supervisión Técnica Asociación Accidental EPTISA - Bolivia 

– CYPLA para el proyecto carretero, que además es responsable de implementar el Plan 

de Pueblos Indígenas y la contratación de la Empresa Contratista CHINA STATE 

CONSTRUCTION ENGINEERING CORPORATION LTD que también apoya la 

implementación del Plan. 

Al inicio del proyecto, la Empresa de Supervisión ha desarrollado múltiples procesos de 

socialización del Proyecto y el PPI con las comunidades indígenas. Durante las reuniones, 

las comunidades ayoreas1 a través de sus representantes han manifestado su acuerdo 

con las medidas de mitigación planteadas y ratificado  los proyectos aprobados el año 

2015, sin embargo, los  eventos que se produjeron entre los años 2019 y 2021, como 

los incendios forestales que afectaron a toda la región chiquitana y la pandemia del 

COVID-19 a nivel mundial, impactaron también en la vida de los Ayoreo, determinando 

la necesidad de realizar complementaciones y adecuaciones a proyectos específicos de 

este PPI. 

Es importante señalar que, si bien los acontecimientos mencionados han alterado las 

condiciones de vida de las familias ayoreas, se ha verificado que los efectos principales 

del proyecto carretero identificados el 2015 se mantienen, es decir, que no se evidencian 

 

1 El nombre Ayoreo (Ayoreode, plural masculino) significa en zamuco algo como “hombres verdaderos”. Es un 

calificativo cultural ya que se refiere a su modo de vivir como cazadores y recolectores. (https://www.iniciativa-

amotocodie.org/realidad-externa/pueblo-ayoreo/). 

Se utilizará de manera indistinta los términos ayoreo y ayoreode. 

https://www.iniciativa-amotocodie.org/realidad-externa/pueblo-ayoreo/
https://www.iniciativa-amotocodie.org/realidad-externa/pueblo-ayoreo/
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nuevos impactos generados por la construcción de la carretera. Así mismo, se ha 

confirmado que no se han producido cambios sustanciales en la situación y análisis 

socioeconómicos realizados en 2015 por lo que todas las secciones de marco conceptual, 

análisis de impactos, marco normativo, etc. Desarrollados en la Evaluación Social de 

2015, mantienen su vigencia. 

Bajo estas consideraciones, este documento desarrolla las complementaciones y 

adecuaciones realizadas a nivel de proyectos del PPI Ayoreo, de manera que estos sean 

más pertinentes al actual contexto de esta población. Cabe señalar que todos los 

cambios y adecuaciones aquí desarrollados fueron consultados y aprobados por la 

población beneficiaria.  

Los procesos de consulta desarrollados para la actualización de los proyectos del PPI 

Ayoreo, se incluyen en este documento junto a la justificación de los cambios realizados 

a los mismos. 

El presente documento cuenta con las siguientes partes. El CAPÍTULO I presenta como 

antecedentes los datos generales del pueblo ayoreo relevantes, recogidos de la 

Evaluación Social 2015; el CAPÍTULO II Presenta el ajuste y adecuación del PPI ayoreo 

en el marco de la pandemia por el COVID 19 y resultados de las consultas realizadas en 

las comunidades de FUA2 (Nueva Jerusalem), Santa Teresita, San José Obrero y el 

asentamiento urbano Barrio San Antonio), el CAPITULO III desarrolla las estrategias y 

proyectos ajustados, actualizados y aprobados en las Consultas con las comunidades, el 

CAPÍTULO IV presenta el marco institucional y organismos responsables de la ejecución 

el PPI identificados de las centrales priorizados y aprobados en la Consulta Deliberativa, 

finalmente el CAPÍTULO V describe el seguimiento evaluación y cierre de la 

implementación del PPI. 

  

 

2 La comunidad FUA también es denominada Nueva Jerusalem, por el cual se utiliza de manera indistinta. 
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CAPÍTULO I 

1.1. DATOS GENERALES DEL PUEBLO AYOREO 

Los ayoreode en la actualidad son un pueblo itinerante que tiene un total de 3200 

habitantes según los datos del Viceministerio de Tierras, Atlas de Territorios Indígenas 

Originarios de Bolivia (2010). Estos datos no coinciden con los datos del último Censo 

Nacional de Población y Vivienda 2012, en el que se señala que los ayoreode son 1.862 

personas; sin embargo, es preciso aclarar que, según el criterio de autoidentificación 

tomado en cuenta en el Censo, un 69% de la población no se autoidentifica con ningún 

grupo étnico, por lo que el dato debe considerarse relativo. 

El total de la población ayoreode está repartida en 11 comunidades de Bolivia en las 

provincias Chiquitos, Ñuflo de Chávez y Germán Busch, provincias localizadas en el 

departamento de Santa Cruz. Según Fischermann: 2012, existen ayoreode en 

aislamiento voluntario en el Parque Nacional Kaa Iya. 

Existen muchos vacíos en torno a la historia de este pueblo; sin embargo, se conoce que 

antiguamente tenían un territorio mucho más amplio que el actual, el primer contacto 

de los españoles con los ayoreode habría sido en 1537. Posterior a esto, los contactos 

que propiciaron Ñuflo de Chávez, Irala y otros, fueron resistidos. 

Ya en época republicana, la Guerra del Chaco significó la colonización del territorio del 

chaco boreal en los términos de continuidad que la mentalidad colonial determinó para 

la nueva república. En esta época, el mundo indígena vivió un proceso de contracción a 

consecuencia de la expansión del mundo occidental (Combes: 2010). 

Para el año 1945 se configura los límites del territorio ayoreo: “Al oeste los ríos Grande 

y Parapetìí; al este, la frontera boliviana y el rio Paraguay; al norte, rio San Julián, desde 

la altura de Yotau, rio Zapocó norte, San Miguel, San Rafael, rio Candelaria; al sur, el 

norte del Chaco Paraguayo”. Como efecto de largo plazo, tanto la Guerra del Chaco 

(1932 – 1935) como la construcción del ferrocarril Santa Cruz – Corumbá (1938 – 1953), 

posibilitaron que muchos mestizos penetraran en territorio de los ayoreode, formando 

haciendas.  

Tradicionalmente y por su trashumancia los grupos ayoreode se componen de un número 

de personas no muy grande (40 a 100) pertenecientes a diferentes hogasui (familia 

extendida o clan). Los ayoreode mantienen una dinámica de trashumancia por el sur de 

Bolivia y el Norte de Paraguay donde existen seis 6 comunidades ayoreode. Aunque su 

sedentarismo está consolidándose cada vez más, aún mantienen una mentalidad 

nómada con base a un ciclo productivo ligado a la cacería, recolección de frutos, 

recolección de miel, pesca, compra e intercambio de dajudié (garabatá fina) y a la 

obtención de recursos monetarios en los poblados cercanos. Son primordialmente 

cazadores. 

 

 



 

9 

ORGANIZACIÓN SOCIOPOLÍTICA Y TERRITORIAL 

Las comunidades ayoreode cada vez están ingresando en un proceso más profundo de 

sedentarización y desestructuración; sin embargo, aún existen y son funcionales los 

clanes: Chiqueno, Dosapei, Etacore, Picanerai (Clanes mayores) y los clanes menores: 

Nurumine, Posoroagai, Cutamujai. 

La organización que agrupa a las 33 comunidades ayoreode en la actualidad es la CANOB 

(Central Ayorea Nativa del Oriente Boliviano) afiliada a la Central de Pueblos Étnicos de 

Santa Cruz (CPESC) y, a través de ésta a la CIDOB (Central de Pueblos Indígenas de 

Bolivia). 

La TCO ayoreode Santa Teresita “fue una de las primeras en obtener su titulación. A 

través del Programa de Desarrollo para los Pueblos Indígenas (PDPI) como resultado de 

la compensación que recibieron por la afectación del gasoducto Bolivia-Brasil (PM 2001) 

con una superficie de 77.525 ha”3. 

Los territorios demandados y titulados tomaron como principal referente los lugares en 

los que se ubicaron las misiones. En el caso de la TCO Santa Teresita, está vinculado al 

asentamiento que propició la misión del Padre Franciscano Elmar Kingler de nacionalidad 

austriaca, quien inició su apostolado en Bolivia en los años 1950, hasta su muerte en 

1995. 

La actual TCO Santa Teresita está ubicada entre los municipios de San José de Chiquitos 

y Roboré. Tiene aproximadamente 116 habitantes4 y 77.545.1,00 hectáreas tituladas. 

En colindancia de la TCO Santa Teresita se encuentran estancias ganaderas: Estancia de 

Enrique Durán, Estancia Reyes y Estancia León. 

La TCO Santa Teresita en el área del proyecto, originalmente tenía una sola comunidad, 

Santa Teresita; sin embargo, la misma se dividió y actualmente existen tres 

comunidades dentro del TCO: Nueva Jerusalén (FUA), San José Obrero y Santa Teresita, 

además está el asentamiento ayoreo en el pueblo de San José de Chiquitos quiénes son 

oriundos de las comunidades de la TCO Santa Teresita. Según sus autoridades, alcanzan 

aproximadamente a 46 familias y 35 familias habitan en las comunidades y asentamiento 

urbano. Cabe resaltar la inexistencia de un registro con datos exactos de la población 

ayorea. La siguiente tabla describe la distribución de la población por comunidad y 

asentamiento urbano. 

TABLA 1 POBLACIÓN AYOREA DISTRIBUIDA POR ASENTAMIENTO (2021) 

COMUNIDAD 
NRO DE 

FAMILIAS 

NRO DE FAMILIAS QUE 
VIVEN EN LA 
COMUNIDAD 

POBLACIÓN APROX. 
QUE VIVE EN LA 

COMUNIDAD 

Fua (Nueva Jerusalem) 11 8 29 

 

3 https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-search-results/spacial-

itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042 
4 Datos proporcionados por los dirigentes de las comunidades. Sin embargo, no cuentan con información exacta 

de la población que ha migrado a la ciudad de Santa Cruz. 
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COMUNIDAD 
NRO DE 

FAMILIAS 

NRO DE FAMILIAS QUE 
VIVEN EN LA 
COMUNIDAD 

POBLACIÓN APROX. 
QUE VIVE EN LA 

COMUNIDAD 

San José Obrero 8 2 7 

Santa Teresita 15 12 42 

Asentamiento Urbano Barrio San Antonio 12 13 38 

Total 46 35 116 

Fuente: Información proporcionada por sus autoridades, 2021 

En el actual marco autonómico, el TCO ayoreo Santa Teresita no puede acceder a la 

autonomía indígena porque el número de su población es inferior a mil habitantes. 

En la lógica organizativa interna de los ayoreode por un lado mantiene su organización 

clánica que se segmenta para mantener el equilibrio entre los recursos naturales 

disponibles y la población existente; y por otro lado se encuentran ante el desafío de 

gestionar su amplio territorio, tomando en cuenta las amenazas externas que vulneran 

su territorio, contando con una escasa población que los constituye como comunidad. 

Cada comunidad tiene un líder principal a quien denominan dirigente. Este liderazgo 

recoge algunos de los rasgos de la autoridad originaria a quien en zamuco se denomina 

Dakasuté que tradicionalmente era el más valiente. Actualmente, estas autoridades 

ejercen un rol preponderante hacia afuera de la comunidad estableciendo relación sobre 

todo con el Gobierno Municipal, con la Gobernación de Santa Cruz, algunas ONGs que 

les prestan apoyos esporádicos con proyectos cortos; pero también con la Central Ayoreo 

Nativo del Oriente Boliviano (CANOB)5.  

Los líderes de Santa Teresita señalan que cada comunidad se organiza para tomar sus 

propias decisiones y que no necesariamente requieren coordinar con la Central Ayoreo 

Nativo del Oriente Boliviano (CANOB) para planificar proyectos u otras actividades. Esto 

sigue la lógica del liderazgo tradicional donde no se imponen las decisiones: “…nosotros 

decidimos por nuestra cuenta, CANOB no es siempre necesario, nosotros no estamos 

sometidos por CANOB…”6.  La siguiente tabla enuncia a las autoridades actuales de las 

comunidades. 

TABLA 2 AUTORIDADES DE LAS COMUNIDADES Y ASENTAMIENTO AYOREO DE LA TCO 
SANTA TERESITA 

COMUNIDAD DIRIGENTE 

Fua (Nueva Jerusalem) Yvi Chiqueno 

San José Obrero Simón Rodríguez 

Santa Teresita Santiago Etacoré 

Asentamiento Urbano ayoreo Barrio San Antonio Eleno Cutamorajay 

Fuente: Información proporcionada por autoridades ayoreas, 2021  

 

5 La CANOB es la organización que representa a las comunidades ayoreode en la Confederación de Pueblos 

Indígenas de Bolivia (CIDOB). 
6 Evaluación Social “Comunidades Indígenas Chiquitanas y Ayoreode del área de influencia del Proyecto” 2015 
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CAPÍTULO II  

COMPLEMENTACIONES Y CAMBIOS AL PPI AYOREO EN EL MARCO 

DE LA PANDEMIA DEL CORONAVIRUS  

2.1. JUSTIFICACIÓN DE COMPLEMENTACIÓN DE LOS PROYECTOS  

El Plan de Pueblos Indígenas aprobado el año 2015 para el pueblo ayoreo, como 

resultado de una Evaluación Social y un proceso de Consulta al pueblo indígena, 

comprendía los siguientes proyectos:  

• PROYECTO CASA COMUNAL DEL ARTE AYOREODE en San José de Chiquitos en 

co-gestión con el Gobierno Municipal 

• APOYO A LA IMPLEMENTACIÓN DE LA CURRICULA EDUCATIVA REGIONALIZADA 

mediante la Implementación de un Proyecto Socio Productivo (PSP) 

• AGENTES COMUNITARIOS DE SALUD INDÍGENAS (ACS) con conocimientos en 

enfermedades transmisibles TB y VIH. 

Iniciada la construcción del proyecto carretero el año 2019, acontecimientos importantes 

han sucedido afectando diversos ámbitos de la vida de los pueblos indígenas, estos 

eventos son los incendios del Bosque Seco Chiquitano y la crisis sanitaria por COVID 19 

declarada pandemia a nivel mundial el año 2020, que han afectado también la vida de 

los ayoreos y paralizado temporalmente las actividades del Proyecto carretero. 

Entre los meses de julio y octubre de 2019, la región de la Chiquitania, ha experimentado 

la mayor crisis ambiental de Bolivia vivida en los últimos años, ocasionada por los 

incendios forestales, que ha afectado a millones de hectáreas del bosque seco 

chiquitano, ocasionando múltiples impactos ambientales: pérdida de fauna, flora y 

biodiversidad, y cuyas consecuencias ecológicas, económicas, políticas, sociales, 

culturales son importantes. De acuerdo a información del CEJIS7, al mes de septiembre 

de 2019 las afectaciones por los focos de calor impactaron a 27 territorios indígenas de 

tierras Bajas. En Santa Cruz, los territorios indígenas más afectados fueron los pueblos 

Chiquitanos y Ayoreo, éste último corresponderían a grupos en aislamiento voluntario.  

Sin embargo, el evento de mayor magnitud que ha generado la más grande crisis 

sanitaria a nivel mundial, es el surgimiento del coronavirus SARS-CoV-2, que provoca la 

enfermedad COVID-19.. La Pandemia del COVID-19 en Bolivia data de inicios del mes 

de marzo de 2020, con el reporte de los primeros casos, se inician públicamente las 

primeras medidas del gobierno declarándose el estado de emergencia sanitaria y 

posterior cuarentena. 

 

7 CEJIS.ORG es una asociación boliviana sin fines de lucro que trabaja en el campo de los Derechos Humanos 

desde una perspectiva jurídico – social acompañando a los sectores de la sociedad cuya situación de 
indefensión y vulnerabilidad exige acompañamiento profesional y compromiso en la reivindicación del 

reconocimiento de sus derechos individuales y colectivos 

https://www.rtve.es/noticias/20200713/coronavirus-espana-ultimas-noticias-hoy-directo-nueva-normalidad-rebrotes-contagios-fallecidos-vacuna-covid/2026021.shtml
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En los Municipios de la región chiquitana al igual que en todo el país se ha impuesto el 

distanciamiento físico y los desplazamientos han quedado suspendidos temporalmente, 

las actividades educativas durante la gestión 2020 fueron suspendidas, durante 2021, 

se han reanudado en modalidad virtual y semipresencial, incrementando la deserción 

escolar. Las actividades económicas enfrentaron una grave recesión que actualmente 

está en proceso de recuperación.   

En este nuevo contexto de la pandemia del coronavirus, se plantea la necesidad de 

revisar la viabilidad y continuidad de los proyectos del PPI aprobados en 2015 y 

establecer los cambios que son posibles y necesarios desarrollar en los proyectos.  

En esta línea se ha identificado necesidades fundamentales que deben priorizarse, como 

la mejora del acceso a la salud, el acceso al agua segura y la seguridad alimentaria. Si 

bien, los ayoreos de Santa Teresita, durante la cuarentena no registraron casos de 

personas que hayan contraído el COVID-19 el riesgo ha sido muy alto, sobre todo para 

los asentamientos que están en las zonas urbanas.  Actualmente con la distensión de las 

restricciones y la movilidad constante de los ayoreos hacia la ciudad, el riesgo prevalece, 

por lo que urge implementar acciones de prevención.   

En este contexto actual los proyectos modificados y complementados son:  

AGENTES COMUNITARIOS DE SALUD INDÍGENAS (ACS) que se complementa con 

la implementación de acciones de prevención del Coronavirus y otras enfermedades 

transmisibles, la capacitación de los promotores comunitarios y a nivel comunal, 

adquisición de insumos de bioseguridad, para la cual se ha visto necesario incrementar 

el presupuesto para posibilitar la contratación de personal especializado de salud con 

enfoque intercultural y traductores locales. 

APOYO A LA IMPLEMENTACIÓN DE LA CURRICULA EDUCATIVA 

REGIONALIZADA MEDIANTE LA IMPLEMENTACIÓN DE UN PROYECTO SOCIO 

PRODUCTIVO (PSP), este proyecto no podrá ejecutarse a corto y mediano plazo, dado 

que la pandemia del Coronavirus persiste, y se mantienen las medidas restrictivas con 

la alternancia de clases semipresenciales y presenciales. 

Ante esta situación se han analizado alternativas al Proyecto Socio Productivo (PSP), que 

permitan apoyar a las comunidades ayoreas de la TCO Santa Teresita para afrontar la 

crisis generada por la pandemia y por los efectos de los incendios en la chiquitania. A 

través de un proceso de intercambio de información con las ONG´s de la zona se ha 

podido identificar algunas necesidades prioritarias planteadas por las comunidades, 

necesidades que fueron validadas en las Consultas con la población Ayorea de la TCO 

Santa Teresita. Una necesidad urgente es mejorar el acceso al agua segura en las 

comunidades y el apoyo a la implementación de proyectos productivos orientados a 

garantizar la seguridad alimentaria de las familias como alternativas viables, para que 

las familias con la debida asistencia técnica puedan mejorar su sistema de agua de pozos 

y producir sus propios productos para consumo local: 

Para que este proceso sea sostenible y beneficie a los ayoreos es fundamental desarrollar 

acciones de capacitación, organización y seguimiento, encaminados a la formación de 
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grupos de trabajo, en las comunidades, que deberán contar con asistencia técnica y 

logística, lo que ha requerido incrementar el presupuesto del Proyecto. 

Para enriquecer las medidas de mitigación priorizadas se ha rescatado los aportes y 

experiencias  de instancias que trabajaron en la zona como: Apoyo para el Campesino-

Indígena del Oriente Boliviano (APCOB), Fundación para la Conservación del Bosque 

Chiquitano (FCBC), así también se ha dialogado con técnicos de la  Central Ayorea Nativa 

del Oriente Boliviano (CANOB) y se ha desarrollado un proceso de socialización, análisis 

y consulta con la población ayorea del asentamiento y  las tres comunidades de la TCO 

Santa Teresita, lo que ha permitido complementar y ajustar los proyectos del PPI Ayoreo.  

2.2. CONSULTAS PARA AJUSTAR LOS PROYECTOS DEL PLAN INDÍGENA DEL 

PUEBLOS AYOREO – TCO SANTA TERESITA Y SU PRESUPUESTO 

Con el objeto de validar los proyectos y priorizar las nuevas necesidades en el marco de 

la Pandemia por COVID-19, se ha desarrollado reuniones con las autoridades comunales 

y una ronda de talleres de consulta con las tres comunidades de la TCO Santa Teresita 
8y Barrio San Antonio en San José de Chiquitos, cuyos resultados se describen en la 

siguiente tabla. En todos los casos los representantes legítimamente elegidos de cada 

una de las comunidades han participado. Considerando las condiciones de 

distanciamiento físico impuestos por la pandemia, el número reducido de miembros de 

la comunidad Ayorea (116 personas incluyendo niños) y la constante itinerancia en la 

que vive esta comunidad, el número de participantes en las consultas se considera 

suficientemente representativo. 

 

 

8 Las actas de consulta con las comunidades y asentamiento y urbano de la TCO Santa Teresita se encuentra 

en ANEXO 1 ACTAS DE CONSULTAS 
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TABLA 3 RESULTADOS DE LA CONSULTA CON LA POBLACIÓN AYOREA DE LA TCO SANTA TERESITA 

FECHA COMUNIDAD CONCLUSIONES Y RESULTADOS AJUSTE CONCERTADO AL PPI AYOREO PARTICIPANTES 

06 de 
febrero, 
2021 

Comunidad 
Santa Teresita 

1. Proyecto Agentes Comunitario de Salud, se 
ratifica la prioridad y necesidad del Proyecto. 

2. Debido a las medidas restrictivas de 
distanciamiento establecidas por la pandemia, no 
se desarrollarán las Ferias de Salud previstas 
inicialmente y se reemplazará la actividad por 
visitas médicas planificadas con el Centro de 
Salud para atención en salud a los miembros de 
las comunidades ayoreas de la TCO Santa 
Teresita. Se capacitará en prevención del 
Coronavirus y otras enfermedades transmisibles y 
se dotará de insumos de bioseguridad.  

3. El Proyecto Apoyo a la Implementación de la 
Curricula Educativa Regionalizada mediante la 
Implementación de un Proyecto Socio 
Productivo (PSP), no podrá implementarse 
mientras se mantengas las restricciones por 
COVID, por lo que se concluye que la necesidad 
urgente de las familias es mejorar su sistema de 
agua para acceder al agua segura y apoyar en la 

seguridad alimentaria. 
4. El proyecto Casa Comunal del Arte Ayoreo, se 

ratifica en su alcance y prioridad, beneficiará a la 
población ayorea para reactivar su economía a 
través de la dotación de un espacio donde podrán 
exponer su producción artesanal e incluso ofertar 
productos locales como la miel a la población. 

1. Proyecto Agentes Comunitario de Salud. 
Las actividades de las Ferias de Salud 
previstas inicialmente, serán reemplazadas 
por visitas médicas planificadas con el 
Centro de Salud para atención en salud a los 
miembros de las comunidades ayoreas y 
asentamiento urbano de la TCO Santa 
Teresita.  

2. Proyecto Apoyo a la Implementación de 
la Curricula Educativa Regionalizada 
mediante la Implementación de un 
Proyecto Socio Productivo (PSP), será 
reemplazado por un proyecto que atienda 
las necesidades vinculadas al acceso al 

agua segura y seguridad alimentaria. 
3. El proyecto Casa Comunal del Arte 

Ayoreo, se implementará de acuerdo al 
alcance establecido en el PPI 2015. 

- Supervisión 

- Autoridad de la comunidad: 
Sr. Santiago Etacore 

- 5 mujeres comunarias de 
Santa Teresita. 

En la comunidad viven 12 de 15 
familias, con una población 
aproximada de 42 personas en 
total, incluyendo niños. Las  
familias transitan 
constantemente entre Santa 
Cruz y San José de Chiquitos. 

06 de 
febrero de 
2021 

Comunidad San 
José Obrero 

1. Ratifican el Proyecto Agentes Comunitario de 
Salud, se complementa la medida con la provisión 
de atención en salud a través de visitas médicas 
en la comunidad, la capacitación en prevención del 
Coronavirus y la dotación de insumos de 
bioseguridad. 

2. El Proyecto Apoyo a la Implementación de la 
Curricula Educativa Regionalizada mediante la 
Implementación de un Proyecto Socio 
Productivo (PSP), no podrá implementarse 

- Supervisión 

- Autoridad: Sr. Simón 
Rodríguez 

- 3 Comunarios de San José 
Obrero (2 mujeres y 1 
hombre) 

En la comunidad (TCO) viven 
dos  familia (4 adultos y 3 niños), 
3 familias están en el 
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FECHA COMUNIDAD CONCLUSIONES Y RESULTADOS AJUSTE CONCERTADO AL PPI AYOREO PARTICIPANTES 

mientras se mantenga las restricciones por 
COVID, por lo que se concluye que la necesidad 
urgente de las familias es la dotación de un tanque 
de almacenamiento de agua. 

Asentamiento urbano y 3 
familias en Santa Cruz. El total 
de esta población incluyendo 
niños es de aproximadamente 
30 personas, incluyendo niños. 

10 de 
febrero, 
2021 

Asentamiento 
en el pueblo de 
San José de 
Chiquitos 

Barrio San 
Antonio 

1. Ratifican el Proyecto Agentes Comunitario de 
Salud, se complementa la medida con la provisión 
de atención en salud a través de visitas médicas 
en la comunidad, la capacitación en prevención del 
Coronavirus y la dotación de insumos de 
bioseguridad. 

2. El Proyecto Apoyo a la implementación de la 
Curricula Educativa Regionalizada no podrá 
ejecutarse según lo programado, por las 
restricciones del COVID. 

3. Sobre el proyecto presentado por el Sr. Guillermo 
Posorajay: Conservación, gestión territorial y 
manejo integral de los recursos del bosque en 
TCO del Pueblo Indígena Ayoreo, dado a 
conocer verbalmente al Banco Mundial, éste está 
fuera del alcance temporal del Proyecto Carretero, 
por lo cual no es factible su implementación.  

En el barrio San Antonio, viven 
38 personas aproximadamente 
de las comunidades FUA (San 
Antonio) y San José Obrero, 
principalmente. 
Esporádicamente esta población 
se traslada a la comunidad 
Santa Teresita dentro de la TCO. 
La autoridad que les representa 
como barrio San Antonio o FUA, 
comunidad San Jose Obrero y 
comunidad Santa Teresita es el 
Sr. Eleno Cutamurajay. 

En la reunión participó la 
autoridad del barrio y personas  
de las tres comunidades: 

FUA o Barrio San Antonio: 20 
personas 

San José Obrero: 8 

Santa Teresita: 2 

 

25 de 
marzo, 
2021 

Santa Teresita 1. La empresa Contratista ha explicado los 
mecanismos de quejas y reclamos. Como 
organización darán a conocer sus quejas a través 
del Cacique (autoridad) Don Santiago. 

2. La Comunidad indica que tienen problemas con la 
comunidad San José Obrero porque les cierran el 
paso a la comunidad y en algunos casos cobran 
peaje, ellos quieren hacer otro camino/desvío para 
no pasar por su comunidad. 

En la reunión realizada en la comunidad Santa 
Teresita donde el Contratista socializó los 
mecanismos de atención oportuna de quejas y 
reclamos, acordando que las quejas se 
realizarán de manera verbal a través de su 
autoridad. 

Se mantienen los ajustes a los proyectos 
concertados en reunión del 06 de febrero. 

- Supervisión 

- Autoridad de la comunidad: 
Sr. Santiago Etacore 

- 5 mujeres comunarias de 
Santa Teresita. 

En la comunidad viven 12 de 15 
familias, con una población 
aproximada de 42 personas que 
viven en la comunidad. Las otras 
3 familias están en Santa Cruz. 
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FECHA COMUNIDAD CONCLUSIONES Y RESULTADOS AJUSTE CONCERTADO AL PPI AYOREO PARTICIPANTES 

3. La Comunidad indica que no cuentan con norma 
interna (Estatuto), tampoco conocen el Estatuto de 
la CANOB. 

4. LA Comunidad tiene problemas debido a la 
extracción de madera, debido a no contar con un 
plan de chaqueo, porque no cuentan con recursos 
económicos. 

5. No tienen capacitación en violencia de género. 

6. En relación a los proyectos se menciona lo 
siguiente: 

- Proyecto construcción Casa Comunal del Arte 
Ayoreo. 

Es necesario se cuente con un sereno para el 
uso de la casa porque habrá problemas entre las 
familias de las comunidades FUA, Santa 
Teresita, San José Obrero y asentamiento 
urbano. Los miembros de la comunidad no llegan 
al asentamiento urbano, cuando van a San José 
retornan en el día. 

- Proyecto de Salud 

Es importante la atención médica en 
comunidades. 

- Proyecto Productivo (seguridad alimentaria y 
agua) 

Los productos que más se pueden vender en el 
mercado local (Taperas y San José) es el frejol, 
luego el tomate. 

El pozo de agua tiene una profundidad de 70m, 
pero se necesita filtro. 

En la siembra participan más hombres que 
mujeres. 

Finalmente, las familias se comprometen a 
trabajar de manera coordinada, entre hombres y 
mujeres, y la empresa contratista dará charlas de 
violencia y género y VIH Sida. 
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FECHA COMUNIDAD CONCLUSIONES Y RESULTADOS AJUSTE CONCERTADO AL PPI AYOREO PARTICIPANTES 

24 de abril, 
2021 

FUA 1. Ratifican el Proyecto Agentes Comunitario de 
Salud, se complementa la medida con la provisión 
de atención en salud a través de visitas médicas 
en la comunidad, la capacitación en prevención 
del Coronavirus y la dotación de insumos de 
bioseguridad. 

2. El Proyecto Apoyo a la Implementación de la 
Curricula Educativa Regionalizada mediante la 
Implementación de un Proyecto Socio 
Productivo (PSP), no podrá implementarse 
mientras se mantengas las restricciones por 
COVID, por lo que se concluye que la necesidad 
urgente de las familias es mejorar su sistema de 
agua existente y seguridad alimentaria. 

1. Proyecto Agentes Comunitario de Salud. 
Las actividades de las Ferias de Salud 
previstas inicialmente, serán reemplazadas 
por visitas médicas planificadas con el 
Centro de Salud para atención en salud a 
los miembros de las comunidades ayoreas 
y asentamiento urbano de la TCO Santa 
Teresita. 

2. Proyecto Apoyo a la Implementación de 
la Curricula Educativa Regionalizada 
mediante la Implementación de un 
Proyecto Socio Productivo (PSP), será 
reemplazado por un proyecto que atienda 
las necesidades vinculadas al acceso al 

agua segura y seguridad alimentaria. 
3. El proyecto Casa Comunal del Arte 

Ayoreo, se implementará de acuerdo al 
alcance establecido en el PPI 2015. 

Supervisión 

Su autoridad: Yvi Chiqueno 

14 Comunarios de FUA o Barrio 
San Antonio (5 mujeres y 9 
hombres) 

En la comunidad viven 8 de 11 
familias, con una población 
aproximada de 29 personas. Las 
demás familias están entre San 
José de Chiquitos y Santa Cruz. 

Fuente: Actas de consulta con las comunidades y asentamiento urbano de la TCO Santa Teresita, anexo 1 
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Con los resultados obtenidos en las reuniones de consulta, se identificaron las siguientes 

líneas estratégicas, mismas que guiaron el ajuste a los proyectos del PPI Ayoreo. 

Acceso al agua y seguridad alimentaria 

La carencia de agua para consumo humano y animal en las comunidades de la TCO 

Santa Teresita del municipio de San José de Chiquitos es notable, lo que incide en la 

condición de salud de las familias y en la productividad de la zona. Situación que se ha 

visto agravada por los incendios en la zona y falta de recursos económicos en las familias 

para adquirir alimentos. 

El acceso al agua limpia y segura permitirá a las familias mejorar sus condiciones de 

vida, enfrentar la pandemia del COVID y su producción local. 

Formación y capacitación con enfoque de Género, generacional e 

Interculturalidad 

La educación como herramienta para desarrollar las capacidades en mujeres y hombres 

ayoreos y chiquitanos, considerando las características culturales y formas de vida de 

cada pueblo indígena, con enfoque de género para promover la participación de las 

mujeres y jóvenes. 

Lucha contra la Violencia de Género y Generacional 

A través del desarrollo de procesos de sensibilización y fortalecimiento de capacidades 

para la prevención de la violencia de hacía las mujeres y el cumplimiento de las leyes 

nacionales, a través de alianzas estratégicas el trabajo coordinado con las instancias 

locales como los Gobiernos Municipales, los Servicios Legales Integrales, la Red de Salud 

Local, la Empresa Contratista y la Supervisión con herramientas como el Código de 

Conducta, el Mecanismos de Atención de Quejas y Reclamos en la lucha contra la 

violencia de género y generacional.  

Acceso al sistema de salud universal y gratuito  

Generar acceso al sistema de salud universal, gratuito equitativo, intra cultural, 

intercultural, participativo, con calidad, calidez y solidaridad y en corresponsabilidad con 

las instancias locales responsables del sistema salud, para ampliar el acceso equitativo 

a servicios de salud, integrales, centrados en las comunidades. 
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FOTOGRAFÍA 1 COMUNIDAD SAN JOSÉ OBRERO, 06 DE FEBRERO, 2021 

 

 

FOTOGRAFÍA 2 BARRIO SAN ANTONIO ASENTAMIENTO URBANO, 10 DE FEBRERO 

2021 
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FOTOGRAFÍA 3 COMUNIDAD FUA, 24 DE ABRIL  

 

 

 

FOTOGRAFÍA 4 SANTA TERESITA, 06 DE FEBRERO 2021 
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FOTOGRAFÍA 5 ASENTAMIENTO URBANO BARRIO SAN ANTONIO 

 

 

 

FOTOGRAFÍA 6 COMUNIDAD SANTA TERESITA 
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FOTOGRAFÍA 7 COMUNIDAD SANTA TERESITA 

 

 

 

FOTOGRAFÍA 8 VIVIENDA, COMUNIDAD FUA 
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FOTOGRAFÍA 9 COMUNIDAD FUA 

 

 

 

FOTOGRAFÍA 10 ASENTAMIENTO URBANO: BARRIO SAN ANTONIO 
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CAPÍTULO III  

3.1. ESTADO DE SITUACIÓN RESPECTO A LA IMPLEMENTACIÓN DE LOS 

PROYECTOS DEL PPI AYOREO CONSTRUCCIÓN DE LA CASA DEL ARTE 

AYOREO (EN EJECUCIÓN) 

3.1.1. JUSTIFICACIÓN  

La estadía de la población Ayorea en el asentamiento al borde de la vía del tren es cada 

vez más continua y por ciclos más largos, habiendo incluso personas que, por diversos 

motivos, tienen una estancia fija en el lugar.  

Las causas de la movilidad a dicho asentamiento se deben a dos razones fundamentales 

para el pueblo ayoreo: el primero, por el acceso a la salud y el segundo acceso a medios 

de vida para sustentarse, generar recursos económicos para subsistir en el pueblo. En 

este sentido, la venta de artesanías realizadas por las mujeres o el trabajo de jornal en 

el rozado de limpieza de espacios urbanos y otros trabajos, son las causas de la 

migración a la población de San José de Chiquitos.  

Cabe señalar que dicho asentamiento proviene de la migración estacional e itinerante 

desde la TCO Santa Teresita que se encuentra aproximadamente a 60 km de San José 

ruta a Roboré. El contexto histórico concerniente con la movilidad a espacios urbanos de 

los Ayoreos está relacionado con las misiones religiosas, que han generado cambios de 

hábitos culturales y nuevas prácticas de subsistencia.  

3.1.2. ALCANCE DEL PROYECTO 

Dado que este proyecto se ha mantenido sin modificaciones sustanciales, es el único 

proyecto del PPI que muestra avances relativos. 

El proyecto comprende cinco hitos secuenciales que derivan en la construcción de la 

infraestructura hasta su entrega: 

i. Gestión conjunta para la dotación de terreno por el municipio de San José y 

legalización del predio a ser ocupado por la Casa Comunal.   

ii. Diseño del proyecto de infraestructura (planos de construcción, cómputos 

métricos, presupuesto y precios unitarios, cronograma).  

iii. Construcción propiamente de la infraestructura en base al diseño con acceso 

a servicios básicos.  

iv. Acompañamiento y asistencia a los ayoreos para la ocupación de la casa del 

Arte Ayoreo y generación de un Convenio interinstitucional TCO Santa 

Teresita y el GAM de San José de Chiquitos para el mantenimiento adecuado 

de la infraestructura y los servicios básicos. 

v. Apoyo para la generación de un Reglamento para el uso de la infraestructura. 

En este marco, la administración y operación futura de la Casa Comunal del Arte Ayoreo, 

estará bajo la responsabilidad del Gobierno Municipal de San José de Chiquitos y la 

organización ayorea. Previamente, se realizarán las gestiones ante el Gobierno 
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Autónomo Municipal de San José de Chiquitos y se acompañará a la comunidad ayorea 

en este proceso. 

Se enfatiza que el terreno e infraestructura pasarán a ser propiedad del Gobierno 

Autónomo Municipal de San José de Chiquitos a objeto de precautelar los bienes a largo 

plazo para el pueblo Ayoreo, de esta manera se pretende asegurar la sostenibilidad, 

resguardo y mantenimiento de la infraestructura otorgada a los ayoreode. Con este 

propósito el año 2015 se generó un Acta de compromiso con el GAM de San José de 

Chiquitos que han sido ratificada y se encuentran en gestión un Convenio con el Gobierno 

Municipal, además se proyecta un Reglamento para asegurar el buen uso de 

infraestructura por parte de la población ayorea. 

3.1.3. OBJETIVOS 

Objetivo General 

Casa Comunal del Arte Ayoreo construida con condiciones de asentamiento “digno” 

para la exposición y venta de artesanías y otros productos, adecuada 

culturalmente a la forma de manejo y espacio del pueblo ayoreo. 

Objetivos Específicos 

1. Brindar un espacio urbano con condiciones adecuadas para el asentamiento para 

sus actividades económicas itinerantes del pueblo ayoreo TCO Santa Teresita.  

2. Dotar de una infraestructura, para la exposición y venta de artesanías ayoreas. 

3. Dotar de acceso a servicios básicos, agua potable, energía eléctrica y desecho de 

residuos sólidos de forma segura en el contexto urbano para los ayoreos. 

3.1.4. RESULTADOS ESPERADOS 

Los resultados a obtener son los siguientes: 

1.1. El GAM de San José de Chiquitos, cede espacio municipal para la construcción 

de la Casa Comunal del Arte Ayoreode. 

1.2. Normativa interna para uso de la Casa Comunal del Arte Ayoreo elaborada: 

Convenio interinstitucional y Reglamento de uso y funcionamiento 

2.2. Casa Comunal del Arte Ayoreo diseñada y construida con mirada indígena para 

la venta de artesanías y productos  

3.1. Infraestructura de la Casa Comunal del Arte Ayoreo, con servicios básicos 

instalados. 

3.1.5. ACTIVIDADES  

Las actividades que contribuirán a lograr los resultados del proyecto son: 

R1.1. El GAM de San José de Chiquitos, cede espacio municipal para la 

construcción de la Casa Comunal del Arte Ayoreode. 

1.1.1. Reuniones de difusión del proyecto con la población ayorea. 
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1.1.2. Gestiones ante el GAM de José de Chiquitos para la dotación de terreno donde 

se emplazará la Casa Comunal del Arte Ayoreo. 

1.1.3. Inspección del terreno con la población ayorea. 

1.1.4. Gestión y seguimiento para la promulgación de una Ley Municipal que 

permita utilizar el espacio municipal para la construcción de la Casa Comunal. 

1.1.5. Seguimiento hasta la Regularización del Derecho Propietario del terreno por 

parte del GAM de San José de Chiquitos. 

R1.2. Normativa interna de Uso de la Casa Comunal del Arte Ayoreo elaborada. 

1.2.1. Talleres comunales con la población ayorea del asentamiento urbano de la 

TCO Ayorea Barrio San Antonio y con las comunidades de Santa Teresita, 

San José Obrero y FUA para la elaboración del Reglamento interno. 

1.2.2. Asamblea de representantes para la aprobación del Reglamento de Uso de la 

Casa Comunal del Arte Ayoreo. 

1.2.3. Socialización y divulgación del Reglamento del uso y funcionamiento de la 

Casa Comunal del Arte Ayoreo a través de talleres comunales con la TCO 

Santa Teresita y asentamiento urbano ayoreo. 

1.2.4. Elaboración del Convenio interinstitucional entre el GAM San José de 

Chiquitos y la TCO Santa Teresita para asegurar la sostenibilidad del 

proyecto. 

1.2.5. Reunión de consolidación del convenio interinstitucional 

R2.1. Casa Comunal del Arte Ayoreo diseñada y construida con mirada indígena 

para el uso y manejo del espacio. 

2.1.1. Reuniones taller con la población ayorea para la elaboración, ajuste y 

aprobación del diseño arquitectónico de la Casa del Arte Ayoreo. 

2.1.2. Elaboración del diseño arquitectónico y precios unitarios de la Casa Comunal 

del Arte Ayoreo  

2.1.3. Elaboración de las especificaciones técnicas del diseño arquitectónico para la 

construcción de la Casa Comunal.  

2.1.4. Revisión y aprobación del diseño arquitectónico, precios unitarios de la Casa 

Comunal del Arte Ayoreo por parte de la ABC. 

2.1.5. Presentación del diseño arquitectónico de la Casa Comunal al GAM de San 

José de Chiquitos para su aprobación.  

2.1.6. Presentación a la ABC de la documentación técnica y legal emitida por el GAM 

de San José de Chiquitos para que autorice el inicio de la construcción de la 

Casa Comunal. 
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2.1.7. En coordinación con ABC instruir a la Empresa Contratista para el inicio de 

los trabajos constructivos de la Casa Comunal. 

2.1.8. Revisión del cronograma y plan de ejecución de la construcción de la Casa 

elaborado por la empresa contratista. 

2.1.9 Reunión de presentación y socialización del proyecto a la OTB Barrio Cristo 

Redentor en coordinación con el GAM de San José de Chiquitos y empresa 

Contratista. 

2.1.10 Supervisión a los trabajos de construcción de la Casa del Arte Ayoreo hasta 

su entrega final. 

R3.1. Infraestructura de la Casa Comunal del Arte Ayoreo, con servicios básicos 

instalados. 

3.1.1. Gestión para la instalación del servicio de energía eléctrica con la empresa 

CRE en coordinación con el GAM de San José de Chiquitos. 

3.1.2. Gestión para la instalación de servicio de agua potable con la Empresa 

COMAYO en coordinación con el GAM de San José de Chiquitos. 

3.1.3. Socialización y divulgación del Reglamento del uso y funcionamiento de la 

Casa Comunal del Arte Ayoreo a través de talleres comunales con la TCO 

Santa Teresita y asentamiento urbano ayoreo.  

3.1.4. Entrega de la infraestructura a la población ayorea y GAM San José de 

Chiquitos. 

3.1.6. IMPLEMENTACIÓN 

La implementación de la infraestructura es considerada como parte del Presupuesto de 

Obra, por lo que su ejecución corresponde a la empresa Contratista.  

Las actividades inherentes a los procesos de gestión, administración, elaboración del 

diseño arquitectónico, precios unitarios y especificaciones técnicas de la infraestructura 

y fiscalización de la obra serán realizados por el Equipo Técnico del PPI de la Supervisión 

del Proyecto, y el seguimiento estará a cargo de ABC. 

3.1.7. PERSONAL TÉCNICO  

Para la implementación del proyecto se requerirá de consultores especializados en el 

área, según los componentes contará con los siguientes profesionales: 

TABLA 4 PERSONAL REQUERIDO PARA LA IMPLEMENTACIÓN  

Personal Recursos económicos 

Arquitecto Supervisión 

Abogado Supervisión 

Social, especialista en Pueblos Indígenas Supervisión 
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Para la elaboración del diseño arquitectónico se contrató una arquitecta. Actualmente, 

se cuenta con el personal social que coordina el PPI. Se espera contratar a los demás 

profesionales que apoyen en la implementación del Proyecto al mes de contar con la no 

objeción del PPI.  

3.1.8. PRESUPUESTO 

El presupuesto requerido para la implementación del Proyecto de la Construcción de la 

Casa Comunal del arte Ayoreo asciende a: Bs. 932,280.00 (novecientos treinta y dos mil 

doscientos ochenta mil 00/100 bolivianos). 

En relación a los recursos para la elaboración del diseño de la infraestructura de la casa 

Comunal del Arte Ayoreo serán cubiertos con recursos del Presupuesto Adicional del PPI. 

 

FOTOGRAFÍA 11 INSPECCIÓN DEL TERRENO  
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FOTOGRAFÍA 12 REUNIÓN DE REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL DISEÑO DE LA CASA 
COMUNAL DEL ARTE AYOREO 

 

 

 

FOTOGRAFÍA 13 APROBACIÓN DE LOS PLANOS DEL PROYECTO  
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3.2. AGENTES COMUNITARIOS EN SALUD Y ACCESO A LA SALUD 

COMUNITARIA (AJUSTADO) 

3.2.1. JUSTIFICACIÓN DE MODIFICACIÓN/ CAMBIO DEL PROYECTO DEBIDO 

A LA PANDEMIA POR EL CORONAVIRUS 

El ejercicio del derecho a la salud está establecido en el Convenio 169 de la OIT, la 

Declaración Universal de los Derechos de los Pueblos Indígenas y está reconocido como 

un derecho fundamental de todos los bolivianos y bolivianas en la Constitución Política 

del Estado Plurinacional de Bolivia y también forma parte del nuevo modelo de atención 

en Salud Familiar Comunitaria Indígena (SAFCI)9.  Sin embargo, a pesar de los avances 

normativos y del reconocimiento de los pueblos indígenas como actores principales del 

actual proceso político, la población Ayorea todavía enfrenta situaciones de exclusión y 

relaciones de discriminación en el ejercicio de su derecho al acceso a la salud. Además, 

la distancia geográfica a los centros de salud de las comunidades Ayoreas, las brechas 

culturales y los costos económicos, son aspectos que limitan el derecho a “un sistema 

de salud adecuado”. 

Desde la declaración de emergencia sanitaria por la pandemia del coronavirus los 

gobiernos nacional y subnacionales se han visto obligados a promulgar  una serie de 

disposiciones gubernamentales orientadas a enfrentar la emergencia nacional por la 

crisis de salud; sin embargo, el aislamiento forzoso y la crisis económica ha tenido 

efectos en las familias, limitando el acceso a la alimentación, el acceso a un servicio de 

salud, a medios de vida  y el acceso a la información y comunicación necesaria, 

principalmente en poblaciones indígenas, en este marco se plantea la necesidad de  

complementar y fortalecer el Proyecto de Agentes Comunitarios de Salud con acciones 

que permitan difundir medidas básicas como por ejemplo el lavado de manos para 

prevenir ésta y otras enfermedades y promover una alimentación saludable.  

Considerando estos elementos, se ha ajustado el Proyecto de Salud en cuanto se refiere 

a su alcances y actividades posibles de desarrollar en el nuevo escenario del coronavirus 

y las restricciones establecidas. 

3.2.2. ALCANCE DEL PROYECTO 

En general el proyecto busca generar y fortalecer el vínculo entre los servicios de salud 

situados en la zona urbana de San José de Chiquitos y los pobladores Ayoreos que 

habitan dentro y fuera de la TCO, a través de personal especializado en salud con 

enfoque intercultural y personal de la Red de Salud, para mejorar las condiciones de 

salud y vida de la población Ayoreode. 

Estos procesos involucraran a los pobladores Ayoreos con asentamiento regular en la 

zona urbana, y a las familias que permanecen dentro de la TCO como principales actores 

y beneficiarios. El Proyecto en su alcance prevé la articulación interinstitucional con el 

 

9 Cf. Decreto Supremo N° 28601 del 11 de junio de 2008. 
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Gobierno Autónomo Municipal de San José de Chiquitos y el Hospital “Bernardino Gil 

Julio”. 

Todos los procesos se desarrollarán siguiendo los protocolos de bioseguridad, 

minimizando el traslado de población y evitando la aglomeración de gente, por lo que 

los eventos se realizarán en las mismas comunidades.  

3.2.3. MODIFICACIONES AL PROYECTO 

• Debido a las restricciones por la pandemia del Coronavirus, se ha 

eliminado la Actividad Feria Integral de Salud y reemplazado por la 

actividad: Desarrollo de Campañas de Salud con visitas del personal de 

salud a las comunidades  

• Se ha incluido en el desarrollo de las campañas de Salud: 1) el lavado de 

manos para la prevención del coronavirus y 2) Nutrición y alimentación 

saludable  

• Se ha detallado el alcance el equipo técnico requerido para implementar 

el Plan de Capacitación, incluyendo la contratación de un traductor Ayoreo 

que apoye el desarrollo de los procesos de capacitación y la generación de 

material en idioma zamuco. 

• Se ha aumentado los temas para la capacitación y formación de Agentes 

Comunitarios en Salud. 

TABLA 5 CAPACITACIÓN EN SALUD PARA LA POBLACIÓN AYOREA 

TEMAS DE CAPACITACIÓN 2015 TEMAS DE CAPACITACIÓN 2021 

1. Primeros auxilios 

2. Prevención de consumo de drogas y 
alcohol, 

3. Enfermedades transmisibles (TB y 
VIH) 

1. Primeros auxilios 

2. Prevención de consumo de drogas y alcohol 

3. Enfermedades transmisibles (TB y VIH) 

 

4. Violencia de género 

5. Prevención del Coronavirus, 

6. Métodos anticonceptivos 

7. Cáncer de cuello uterino, de mama y de próstata 

8. Seguros de salud 

9. Nutrición y alimentación saludable 

 

3.2.4. OBJETIVOS 

Objetivo General 

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de salud para los Ayoreos que se 

encuentran en la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano Barrio San Antonio a través 

del desarrollo de conocimientos y capacidades de Agentes Comunitarios de Salud para 

la prevención de enfermedades transmisibles, promoción y educación en salud 

comunitaria, vigilancia epidemiológica y practicas alimentarias saludables en el marco 

de la política SAFCI. 
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Objetivos Específicos 

1. Capacitar a líderes, hombres y mujeres, ayoreos de la TCO Santa Teresita y 

asentamiento en San José de Chiquitos en prevención y promoción de la salud. 

2. Vincular a la población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento de San 

José de Chiquitos a los servicios públicos municipales de salud y sus respectivas 

campañas. 

3.2.5. RESULTADOS DEL PROYECTO 

1.1. Plan de capacitación para agentes de salud y comunarios sensible 

culturalmente elaborado. 

1.2. Material de capacitación y difusión en prevención y promoción de salud 

elaborado (1. Primeros auxilios; 2. Prevención de consumo de drogas y 

alcohol; 3. Enfermedades transmisibles; 4. Violencia de género; 5. Prevención 

del Coronavirus, 6. Métodos anticonceptivos; 7. Cáncer de cuello uterino, de 

mama y de próstata; 8. Seguros de salud; 9. Nutrición y alimentación 

saludable). 

1.3.  Agentes Comunitarios de Salud ayoreos capacitados en prevención y 

promoción de salud. 

1.4. Agentes Comunitarios de Salud transfieren conocimientos en salud preventiva 

a la población de las comunidades de la TCO Santa Teresita y asentamiento 

en el Barrio San Antonio en San José de Chiquitos 

1.5. Cuñas radiales en idioma zamuco difundidas en radio local. 

2.1. Convenio de Cooperación interinstitucional entre la Supervisión del Proyecto 

carretero con el Hospital Bernardino Gil establecido. 

2.2. Población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano acceden a 

servicios de salud primaria. 

2.3. Población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano accede 

voluntariamente a realizarse pruebas de VIH-Sida y Papanicolao. 

2.4. Población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano con 

conocimiento de buenas prácticas sobre alimentación saludable y prevención 

del COVID. 

2.5. Material de difusión elaborado. 

2.6. Seguimiento y monitoreo a la implementación del proyecto. 

3.2.6. ACTIVIDADES 

Las actividades que contribuirán a lograr los resultados del proyecto son: 

R1.1. Plan de capacitación para agentes de salud y comunarios sensible 
culturalmente elaborado. 
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1.1.1 Contratación de equipo consultor ejecutor (Social, abogado, salubrista y 

traductor todo el personal con experiencia de trabajo con pueblos 

indígenas). 

1.1.2 Elaboración del Plan de capacitación en salud preventiva para agentes de 

salud y comunarios con enfoque intercultural y de género (Consultoría). 

R1.2. Material de capacitación y difusión en prevención y promoción de 

salud elaborado. 

1.2.1 Elaboración de material didáctico para agentes comunitarios. 

1.2.2 Elaboración de material didáctico para comunarios.  

1.2.3 Revisión de la traducción por el Instituto Plurinacional de Estudios de 

Lengua y Cultura 

1.2.4. Taller de socialización del material elaborado a personal de salud del 

Hospital Bernardino Gil. 

1.2.5 Reproducción de material didáctico para agentes de salud y comunarios. 

1.2.6 Elaboración e impresión del banner con mensaje educativo. 

R1.3.  Agentes Comunitarios de Salud ayoreos capacitados en prevención 

y promoción de salud. 

1.3.1 Reunión en comunidades de la TCO Santa Teresita y barrio San Antonio 

para elegir a 10 agentes comunitarios de salud.  

1.3.2 Cursos de capacitación para Agentes de Salud (uno de 4 días y otro de 3 

días 

1.3.3 Adquisición de equipos y materiales para agentes de salud. 

1.3.4 Agentes de Salud apoyan en los procesos de capacitación en comunidades 

e informan al hospital periódicamente. 

R1.4. Agentes Comunitarios de Salud transfieren conocimientos en salud 
preventiva a la población de las comunidades de la TCO Santa 

Teresita y asentamiento en el Barrio San Antonio en San José de 

Chiquitos. 

1.4.1 Talleres sobre primeros auxilios, prevención del COVID, nutrición y 

alimentación saludable (3 comunidades de la TCO Santa Teresa y 1 

asentamiento en San José de Chiquitos -Barrio San Antonio-). 

1.4.2 Talleres sobre prevención de consumo de drogas y alcohol, violencia de 

género (3 comunidades de la TCO Santa Teresa y 1 asentamiento en San 

José de Chiquitos -Barrio San Antonio-). 
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1.4.3 Talleres sobre enfermedades transmisibles, métodos anticonceptivos, 

cáncer de cuello uterino y próstata (3 comunidades de la TCO Santa Teresa 

y 1 asentamiento en San José de Chiquitos -Barrio San Antonio-). 

R1.5. Cuñas radiales en idioma zamuco difundidas en radio local. 

1.5.1 Elaboración y difusión de cuñas radiales sobre medicina preventiva y 

prevención de violencia en razón de género. 

R2.1. Convenio de Cooperación interinstitucional entre la Supervisión del 
Proyecto carretero con el Hospital Bernardino Gil establecido. 

2.1.1 Generación de acuerdos de trabajo conjunto con el Hospital Bernardino Gil 

de la Red de Salud de Chiquitos (Convenio). 

2.1.2 Taller de sensibilización a personal de salud sobre el pueblo ayoreo. 

2.1.3. Elaboración del cronograma y organización de las campañas de salud con 

el Hospital Bernardino Gil. 

R2.2. Población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano 

acceden a servicios de salud primaria. 

2.2.1 Campañas de atención médica en las tres comunidades y el asentamiento 

urbano ayoreo (1 visita de diagnóstico y atención y 2 visitas de 

seguimiento). 

2.2.2 Adquisición de insumos médicos para la atención médica (medicamentos, 

tensiómetro, termómetro, que se quedarán en las comunidades).  

2.2.3 Campaña de vacunación a la población infantil y adulta en las tres 

comunidades de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano en San José 

de Chiquitos. 

2.2.5 Apoyo en gestión para obtener el Certificados de Nacimiento de niños 

menores de 10 años que viven en las comunidades y asentamiento urbano 

(Certificado de Nacido Vivo, certificado de nacimiento y Cédula de 

Identidad, en caso necesario. Logística y costo del documento-). 

R2.3. Población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano 
accede voluntariamente a pruebas de VIH-Sida y Papanicolau. 

2.3.1 Campaña de prevención de cáncer de cuello uterino (prueba del 

Papanicolau) para mujeres en edad fértil de las comunidades y 

asentamiento ayoreo en San José de Chiquitos  

2.3.1 Campaña para la detección del VIH Sida en población ayorea de las tres 

comunidades y asentamiento urbano ayoreo en San José de Chiquitos  

R2.4. Población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano 

con conocimiento de buenas prácticas sobre alimentación saludable 

y prevención del COVID. 
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2.4.1 Taller de nutrición para la prevención del Coronavirus y otras 

enfermedades en las tres comunidades y asentamiento urbano ayoreo en 

San José de Chiquitos. 

2.4.2 Dotación del kit de alimentos por familia. 

2.4.3 Campaña de Lavado de manos para la prevención del Coronavirus en las 

tres comunidades y asentamiento urbano ayoreo en San José de Chiquitos 

(kits de limpieza, kit de insumos de bioseguridad y kit didáctico para 

niños). 

R2.5. Material de difusión e insumos de bioseguridad. 

2.5.1 Elaboración e impresión de trípticos y rotafolio en temas de salud. 

2.5.2 Adquisición de material de bioseguridad (barbijos y alcohol) para los 

eventos. 

R2.6. Seguimiento y monitoreo a la implementación del proyecto 

2.6.1 Elaboración del documento de lecciones aprendidas de la implementación 

del PPI Ayoreo. 

3.2.7. IMPLEMENTACIÓN 

La Supervisión a través del personal especializado es responsable de implementar el 

proyecto ejecutando todas las tareas administrativas, financieras y técnicas 

(preparación, ejecución, desarrollo, monitoreo y evaluación) para la formación, 

capacitación, socialización y gestión establecidos. El seguimiento y fiscalización será 

realizado por la ABC. 

3.2.8. PERSONAL TÉCNICO  

Para la implementación del proyecto se requerirá de consultores especializados en el 

área, según los componentes contará con los siguientes profesionales: 

TABLA 6 PERSONAL REQUERIDO PARA LA IMPLEMENTACIÓN  

PERSONAL 
RECURSOS 

ECONÓMICOS 
ACTIVIDADES GENERALES 

Salubrista con experiencia de 
trabajo con pueblos indígenas  

Supervisión 

Responsable de la elaboración de material 
didáctico y capacitación a los agentes 
comunitarios. 

Acompañará en las campañas de salud al 
personal de salud del Hospital  

Social (con experiencia en 
pueblos indígenas de tierras 
bajas y proyectos de desarrollo 

Supervisión 
Apoyará en las capacitaciones a los 
agentes de salud, además de la 
elaboración de material de capacitación 

Traductor local Supervisión Apoyar en la traducción en los talleres. 
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PERSONAL 
RECURSOS 

ECONÓMICOS 
ACTIVIDADES GENERALES 

Abogado Supervisión 

Apoyará en las gestiones ante las 
instancias correspondientes para la 
obtención de certificados de nacimiento de 
los niños ayoreos de la TCO Santa 
Teresita. 

3.2.9. PRESUPUESTO 

El presupuesto requerido para la implementación del Proyecto de la Construcción de la 

Casa Comunal del arte Ayoreo asciende a: Bs. 260.000,00 (doscientos sesenta mil 

00/100 bolivianos). 

En relación a los recursos para la elaboración del diseño de la infraestructura y gestiones 

necesarias serán cubiertos con recursos del Presupuesto Adicional del PPI. 

3.3. SEGURIDAD ALIMENTARIA Y ACCESO AL AGUA (NUEVO)  

3.3.1. JUSTIFICACIÓN 

La  crisis de salud por la pandemia del COVID ha afectado la educación en el mundo y 

en Bolivia, de acuerdo a datos del Ministerio de Educación durante la gestión 2020 más 

de 2.9 millones de niñas, niños y adolescentes matriculados en los niveles inicial7, 

primaria y secundaria, no pudieron asistir a clases desde el 13 de marzo debido a la 

emergencia sanitaria establecida por el coronavirus (COVID-19). El 02 de agosto de 

2020 el Gobierno de la Presidente Yanine Añez, determinó la clausura del año escolar10 

con la promoción de los alumnos al grado superior debido al retraso tecnológico que 

tiene el país, motivo por el cual no se pudo llevar adelante las clases virtuales.  

En las áreas rurales y pueblos indígenas, la situación ha sido más crítica, las labores 

educativas han sido paralizadas completamente, los maestros han tenido que 

desplazarse hasta sus lugares de origen para protegerse y resguardar a sus familias, la 

falta de acceso a las tecnologías de comunicación y que no se hayan brindado 

alternativas que les permitan continuar con el aprendizaje ha determinado que se cierre 

el año escolar.  

En las comunidades de la TCO ayorea Santa Teresita, el desempeño escolar afronta 

además otros problemas vinculados a los bajos niveles de asistencia y permanencia 

escolar, los niños y niñas de la comunidad, no acuden a clases de manera regular, esta 

gestión se registraron 6 niños en la unidad educativa de Santa Teresita, esto se debe en 

 

10 El Ministerio de Educación, comunica que a partir del 31 de julio de 2020 se procede a la clausura de la 
gestión educativa 2020 para el Subsistema de Educación Regular en sus niveles Inicial, Primario y Secundario 

de la educación fiscal, privada y de convenio con la promoción de los estudiantes al curso inmediato superior. 

Asimismo, se instruye a las Unidades Educativas cumplir con los trámites administrativos de rigor. 
(https://www.minedu.gob.bo/index.php?option=com_content&view=article&id=4587:gobierno-anuncia-la-

clausura-de-la-gestion-educativa-2020&catid=182&Itemid=854) 

https://reportes.sie.gob.bo/reporteestadistico/
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gran medida a la constante movilidad de los padres que transitan periódicamente entre 

la comunidad y la ciudad.  

En este contexto, el Proyecto aprobado en el Plan de Pueblos Indígena para el pueblo 

ayoreo el año 2015: Apoyo a la Implementación de la Curricula Educativa Regionalizada 

mediante la Implementación de un Proyecto Socio Productivo (PSP), no podrá ejecutarse 

a corto ni mediano plazo, dado que la pandemia del Coronavirus persiste, y se prevé 

que el primer semestre de la gestión 2021, todavía se mantengan las medidas 

restrictivas y no pueda aún retornarse a clases. 

Ante esta situación se han analizado alternativas al Proyecto Socio Productivo (PSP), que 

permitan apoyar a las 3 comunidades ayoreas de la TCO Santa Teresita, para afrontar 

la crisis generada por la pandemia y por los efectos de los incendios en la chiquitania.  

3.3.2. INICIATIVAS DE PROYECTOS FORESTALES, PRODUCTIVOS Y 

TURISTICOS 

Se ha desarrollado un proceso de relevamiento de información, respecto a iniciativas de 

proyectos forestales, productivos y turísticos ejecutados en los últimos años, en actual 

ejecución e ideas de proyectos por ejecutar en la TCO Ayorea Santa Teresita, con el 

objetivo de rescatar experiencias positivas y articular los esfuerzos que se encaminen 

desde diferentes instancias. 

Entre los proyectos identificados se tienen los siguientes: 

➢ Estrategia de Gestión Territorial y de gestión de los Bosques Comunitarios, 

propuesta presentada por un representante del pueblo Ayoreo (Idea de Proyecto) 

11. 

➢ Reposición del Garabata o Dajudie para Manejo Sostenible del Pueblo Ayoreo12 

(Proyecto ejecutado concluido por la Gobernación de Santa Cruz) 

➢ Construcción de Centro artesanal para la exposición y comercialización de los 

tejidos de garabata en la TCO Santa Teresita en la zona de amortiguamiento del 

Parque Nacional y Área Natural de Manejo Integrado Kaa Iya13. (Proyecto ni en 

actual ejecución por FCDB) 

➢ Proyecto de Circuito Turístico en la zona (Proyecto en elaboración por FCDB) 

➢ Miel ecológica para familias ayoreas de la TCO Santa Teresita14 (Proyecto 

ejecutado por (PPD/PNUD)  

 

11 El perfil de proyecto “Estrategia de Gestión Territorial y de los bosques a nivel de 3 TCOs” se encuentra en 

ANEXO 2. 
12 

https://anteriorportal.erbol.com.bo/noticia/indigenas/08112013/ayoreos_se_benefician_con_reposicion_del_

garabata 
13 http://fcdbolivia.org/proyectos/centro_artesanal_santa_teresita/ 
14 https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-search-results/spacial-

itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042 

http://fcdbolivia.org/proyectos/centro_artesanal_santa_teresita/
https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-search-results/spacial-itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042
https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-search-results/spacial-itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042
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La siguiente tabla muestra el análisis realizado de los posibles tipos de proyectos para 

la población de las comunidades ayoreas de la TCO Santa Teresita. 

TABLA 7 ANÁLISIS DE LOS PROYECTOS IDENTIFICADOS 

PROCESO FORTALEZA DEBILIDAD RESULTADO/RECOMENDACIÓN 

Proyectos de 
Gestión 
Forestal 

Grupo indígena políticamente 
semi- consolidado 

 

Área de manejo considerable 
77.500 ha. que comprende la 
TCO Santa Teresita. 

 

Población, especialmente 
líderes, con experiencia en el 
trabajo forestal (cuartoneo) y 
venta al mercado 

Gestión territorial Indígena 
poco consolidada 

 

Requerimientos 
organizativos   

 

Dificultad para generar 
acuerdo y participación de 
todos por la rivalidad entre 
familias. 

 

No tiene capital propio o de 
contraparte 

 

Poca capacidad 
administrativa  

 

Análisis económico 
insuficiente 

Seguimiento de la Empresa 
de Supervisión en duda 

 

Presiones de las Empresas 
compradoras para la venta 
de madera 

 

Movilidad poblacional 
constante 

La implementación de un plan de 
manejo, contempla seguir un conjunto 
de procedimientos regulados por 
Normas Técnicas que deben cumplirse, 
involucran la Zonificación u 
ordenamiento del uso del espacio del 
área de la TCO en base a la 
potencialidad de aprovechamiento 
sostenible y de los usos y actividades a 
ser permitidos, a través del 
establecimiento de zonas sometidas a 
diferentes restricciones y regímenes de 
manejo. Para su ejecución debe 
recurrirse a sus mecanismos de 
consulta internos e implementarse 
metodologías de planificación 
participativa. Constituye un proyecto de 
gran amplitud y requiere de un 
acompañamiento técnico permanente 
especializado. 

 

No obstante, podrían continuar la venta 
de madera en pie a compradores. 

 

De no darse un acompañamiento 
durante todo el proceso, el resultado 
más probable, a mediano plazo, podría 
ser la continuidad del sistema de 
cuartoneo a menor o mayor escala. 

 

Subsidios necesarios a mediano y largo 
plazo y mucho seguimiento por la 
Empresa o la ONG 

 

Otras alternativas: 

 

Brindar capacitación a la población en 
técnicas de venta y negociación.  

 

Desarrollar intercambios de experiencia 
para conocer la implementación de 
Planes de Manejo exitosos del pueblo 
Ayoreo. 

 

Sentar las bases para la 
implementación de sistemas 
agroforestales en articulación con 
instancias que puedan dar continuidad 
a la iniciativa. 
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PROCESO FORTALEZA DEBILIDAD RESULTADO/RECOMENDACIÓN 

Proyectos 
Productivos 

Experiencia de comunarios en la 
producción de cultivos de 
garabatá y miel 

 

Disponibilidad de una ONG 
responsable para brindar 
servicios 

 

Asistencia técnica disponible 

 

Disponibilidad de pozos y 
bombas de agua en las 3 
comunidades  

Gestión Indígena poco 
consolidada  

 

Dificultad para generar 
acuerdo y participación de 
todos por las 
características clánicas. 

 

Movilidad poblacional 
constante. 

 

Subsidios necesarios a 
mediano y largo plazo y 
mucho seguimiento por la 
ONG 

 

Falta de capital propio o 
contraparte 

 

Sistemas de agua 
requieren mantenimiento 
por la data 

La implementación de proyectos 
productivos orientados a garantizar la 
seguridad alimentaria de las familias 
son una alternativa viable, dado que 
fueron implementados positivamente. 

 

Sin embargo, si el Proyecto productivo 
no recibe más financiamiento, es 
posible que se descontinúe. La entrada 
de otra ONG o proyecto es necesaria, 
dado el historial de casos. 

 

Destacan en importancia proyectos 
para la implementación de viveros de 
garabata y huertos comunales como 
alternativas que puede generar 
ingresos a las familias. 

 

Proyectos prioritarios como efectos de 
la sequía y los incendios son: Provisión 
de Tanque de Agua y Mantenimiento y 
tratamiento de pozos.  

 

Para que este proceso sea viable y 
beneficie a los ayoreos serán 
necesarios: capacitación, organización 
y seguimiento, encaminados a la 
formación de grupos comunales de 
trabajo. 

Proyectos 
Turísticos 

Área de manejo considerable 
77.500 ha. que comprende la 
TCO Santa Teresita 

 

Iniciativas turísticas en curso 

 

Disponibilidad de una ONG 
responsable para brindar 
servicios 

Subsidios necesarios a 
mediano y largo plazo y 
mucho seguimiento por la 
ONG 

 

Estigmatización de los 
pueblos ayoreos por parte 
de la población urbana y 
de las instituciones 
publicas 

Existen iniciativas en curso que 
podrían fortalecerse. 

 

Un componente que requiere apoyo es 
la difusión y promoción de la cultura 
ayorea y la inclusión del asentamiento 
ayoreo de San José de Chiquitos en el 
circuito turístico.  

 

3.3.3. ALCANCE DEL PROYECTO 

En general el proyecto, permita apoyar a las 3 comunidades ayoreas de la TCO Santa 

Teresita afrontar la crisis generada por la pandemia del COVID y por los efectos de los 

incendios en la Chiquitania el año 2019.  

Estos procesos involucrarán a los pobladores ayoreos con asentamiento regular en la 

zona urbana, y a las familias que permanecen dentro de la TCO como principales actores 

y beneficiarios del programa. 
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Todos los procesos se deberán desarrollarán siguiendo los protocolos de bioseguridad, 

minimizando el traslado de población y la aglomeración de gente, por lo que los eventos 

se realizarán en las mismas comunidades.  

3.3.4. OBJETIVOS 

Objetivo General 

Apoyar la seguridad alimentaria15 de la población Ayorea de la TCO Santa Teresita 

mediante la implementación de huertos productivos y el mejoramiento del sistema de 

acceso al agua para consumo humano. 

Objetivos Específicos 

1. Mejorar los sistemas de agua en las comunidades para consumo humano y 

huertos familiares.  

2. Implementar huertos familiares para mejorar la seguridad alimentaria de la 

población ayorea de las comunidades de la TCO Santa Teresita. 

3.3.5. RESULTADOS DEL PROYECTO 

1.1. Mantenimiento del sistema de conexión a la bomba de agua de la comunidad 

FUA (Nueva Jerusalem). 

1.2. Dos tanques de agua para almacenar agua en sus domicilios adquirido para 

las familias que viven en la comunidad San José Obrero 

1.3 Pozo de agua perforado, en la comunidad Santa Teresita, conectado a la 

bomba y red de agua existente en funcionamiento.  

1.4. Familias de las comunidades de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano 

capacitados en hábitos de higiene y manejo del agua segura para consumo. 

2.1. Huertos familiares implementadas en comunidades de la TCO Santa Teresita 

y Casa del Arte Ayoreo. 

2.2. Familias ayoreas beneficiarias capacitadas en implementación y manejo de 

huertos familiares. 

3.3.6. ACTIVIDADES Y TAREAS 

Las actividades que contribuirán a lograr los resultados del proyecto son: 

R1.1. Mantenimiento del sistema de conexión a la bomba de agua de la 

comunidad FUA (Nueva Jerusalem). 

1.1.1. Mantenimiento de la bomba de agua existente en la comunidad FUA. 

 

15 Para la Organización de las Naciones Unidas para la alimentación y la Agricultura (FAO) la seguridad 
alimentaria se define por lo general como el acceso permanente de todas las personas a los alimentos que 

necesitan para una vida activa y saludable. http://www.fao.org/3/w0073s/w0073s13.htm 

http://www.fao.org/3/w0073s/w0073s13.htm
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R1.2. 2 Tanques de agua para almacenar agua en su domicilio adquirido 

para las familias que viven en la comunidad San José Obrero 

1.2.1. Adquisición y traslado de dos tanques de agua de 650 l para las dos 

familias de la comunidad San José Obrero.  

R1.3 Pozo de agua perforado, en la comunidad Santa Teresita, conectado 

a la bomba y red de agua existente en funcionamiento.  

1.3.1. Contratación de empresa de perforación de pozos. 

1.3.2. Perforación del pozo. 

1.3.3. Conexión a la red de agua y bomba existente. 

1.3.4. Análisis de calidad del agua del pozo perforado. 

1.3.5. Supervisión de los trabajos de perforación del pozo. 

R1.4.1 Familias de las comunidades de la TCO Santa Teresita y 

asentamiento urbano en San José de Chiquitos capacitados en 

hábitos de higiene y manejo del agua segura para consumo. 

1.4.1. Talleres sobre hábitos de higiene en las comunidades de la TCO Santa 

Teresita y asentamiento urbano en San José de Chiquitos. 

1.4.2. Talleres sobre manejo del agua segura para consumo y huertos en las 

comunidades de la TCO Santa Teresita y asentamiento urbano en San José 

de Chiquitos. 

1.4.3. Elaboración e impresión de material didáctico sobre hábitos de higiene y 

manejo del agua segura para consumo y huertos 

R2.1. Parcelas indígenas implementadas en comunidades de la TCO Santa 

Teresita y Casa del Arte Ayoreo. 

2.1.1 Adquisición de plantines y semilla -incluido transporte- para los huertos 

familiares y Casa del Arte Ayoreo. 

2.1.2 Adquisición de herramientas (picota y regadera) para apoyar en la 

implementación de os huertos familiares. 

2.1.3 Trabajo de implementación de huertos familiares en 3 comunidades y Casa 

del Arte Ayoreo para las familias del asentamiento urbano. 

R2.2. Familias ayoreas beneficiarias capacitadas en implementación y manejo 

de parcelas indígenas. 

2.2.1. Elaboración de material didáctico (cartillas y banner) de capacitación para 

la implementación y manejo de huertos familiares. 

2.2.2. Eventos de capacitación en implementación de huertos familiares en las 3 

comunidades y el asentamiento urbano. 
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2.2.3 Eventos de capacitación de manejo de huertos familiares en las 3 

comunidades y el asentamiento urbano. 

2.2.4 Asistencia técnica en la implementación de huertos familiares.  

3.3.7. IMPLEMENTACIÓN 

Las actividades inherentes a los procesos de implementación de las actividades, gestión, 

administración, será realizado por el Equipo Técnico del PPI de la Supervisión del 

Proyecto, y la Fiscalización estará bajo la responsabilidad de la ABC. 

3.3.8. PERSONAL TÉCNICO  

Para la implementación del proyecto se requerirá de consultores especializados en el 

área, según los componentes contará con los siguientes profesionales. El personal aún 

no ha sido contratado. 

TABLA 8 PERSONAL REQUERIDO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL PROYECTO 

Personal 
Recursos 

económicos 
Observaciones 

Ingeniero civil Supervisión 
Realizará la supervisión de las actividades de 
perforación de pozos. 

Social con experiencia en 
pueblos indígenas 

Supervisión Elaboración de material didáctico y capacitación. 

Agrónomo Supervisión 
Elaboración de material didáctico, capacitación y 
asistencia técnica para la implementación de los 
huertos familiares. 

Salubrista Supervisión 
Capacitación en hábitos de higiene y manejo del 
agua 

Traductor  Supervisión 
Apoyará en la traducción al idioma zamuco en 
los eventos. 

3.3.9. PRESUPUESTO 

El presupuesto requerido para la implementación del Proyecto Seguridad Alimentaria y 

acceso al agua asciende a: Bs. 290,000.00 (doscientos noventa mil 00/100 bolivianos). 
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FOTOGRAFÍA 14 CASETA DE LA BOMBA Y POZO DE AGUA, COMUNIDAD FUA 

 

 

FOTOGRAFÍA 15 POZO ARTESIANO NO CONCLUIDO EN LA COMUNIDAD SAN JOSÉ 
OBRERO, 2021 
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FOTOGRAFÍA 16 POZO ARTESIANO CON POCA AGUA, COMUNIDAD SANTA TERESITA, 
2021 

 

3.4. MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PPI AYOREO 
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TABLA 9 MATRIZ DE SEGUIMIENTO AL PPI AYOREO 

LA INFORMACIÓN CONTENIDA EN ESTA TABLA MUESTRA DETALLES DEL ESTADO ACTUAL DE EJECUCION DE ACTIVIDADES YA 
IMPLEMENTADAS DE ACUERDO A LO QUE ESTÁ INDICADO EN EL CRONOGRAMA 

 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

A CONTRUCCIÓN DE LA CASA COMUNAL DEL ARTE AYOREO 

OE1 Gestionar un espacio urbano con condiciones adecuadas para el asentamiento temporal de ayoreos 

R1.1 

El GAM de San José de 
Chiquitos, cede espacio 
municipal para la construcción 
de la Casa Comunal del Arte 
Ayoreode. 

2 reuniones  
Reuniones de difusión del proyecto con la 
población ayorea. 

Supervisión Septiembre - noviembre,  

Terreno en área municipal en 
San José de Chiquitos 

Gestiones ante el GAM de José de 
Chiquitos para la dotación de terreno 
donde se emplazará la Casa Comunal del 
Arte Ayoreo 

Supervisión 
Septiembre 2019 – octubre 
2020 

Inspección del terreno con la población 
ayorea 

Supervisión Octubre, 2020 

Ley Municipal promulgada. 

Gestión y seguimiento para la 
promulgación de una Ley Municipal que 
permita utilizar el espacio municipal para la 
construcción de la Casa Comunal 

GAM San José de 
Chiquitos 

Septiembre - noviembre, 2020 

Derecho Propietario 
regularizado. 

Seguimiento hasta la Regularización del 
Derecho Propietario del terreno por parte 
del GAM de San José de Chiquitos 

GAM San José de 
Chiquitos 

Noviembre 2020 - septiembre 
2021 

R1.2 

Normativa interna para uso de 
la Casa Comunal del Arte 
Ayoreo elaborada: Convenio 
interinstitucional y 
Reglamento de uso y 
funcionamiento 

Reglamento del uso y 
funcionamiento de la Casa 
Comunal del Arte Ayoreo 
elaborado 

Talleres comunales con la población 
ayorea del asentamiento urbano de la TCO 
Ayorea Barrio San Antonio y con las 
comunidades de Santa Teresita, San José 
Obrero y FUA para la elaboración del 
Reglamento interno. 

Supervisión Septiembre - octubre, 2021 

Acta de aprobación del 
Reglamento 

Asamblea de representantes para la 
aprobación del Reglamento de Uso de la 
Casa Comunal del Arte Ayoreo. 

Supervisión Diciembre, 2021 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

4 reuniones de socialización 

Socialización y divulgación del Reglamento 
del uso y funcionamiento de la Casa 
Comunal del Arte Ayoreo a través de 
talleres comunales con la TCO Santa 
Teresita y asentamiento urbano ayoreo.  

Supervisión Diciembre, 2021 - enero 2022 

Convenio Interinstitucional entre 
el GAM de San José de 
Chiquitos y la TCO Santa 
Teresita. 

Elaboración del Convenio interinstitucional 
entre el GAM San José de Chiquitos y la 
TCO Santa Teresita para asegurar la 
sostenibilidad del proyecto. 

Supervisión Septiembre, 2021 

Reunión de consolidación del convenio 
interinstitucional 

Supervisión Noviembre, 2021 

OE2 Dotar de una infraestructura para la exposición y venta de artesanías ayoreas. 

R2.1 

Casa Comunal del Arte 
Ayoreo diseñada y construida 
con mirada indígena para la 
venta de artesanías y 
productos 

Número de reuniones talleres 
desarrollados  

Reuniones taller con la población ayorea 
para la elaboración, ajuste y aprobación 
del diseño arquitectónico de la Casa del 
Arte Ayoreo. 

Supervisión Febrero, 2020 

Diseño arquitectónico y precios 
unitarios de la Casa Comunal 
del Arte Ayoreo 

Elaboración del diseño arquitectónico y 
precios unitarios de la Casa Comunal del 
Arte Ayoreo  

Supervisión Febrero 2020 – marzo 2021 

Especificaciones técnicas del 
diseño arquitectónico. 

Elaboración de las especificaciones 
técnicas del diseño arquitectónico para la 
construcción de la Casa Comunal.  

Supervisión Septiembre, 2021 

Diseño arquitectónico y precios 
unitarios aprobados por la ABC. 

Revisión del diseño arquitectónico, precios 
unitarios de la Casa Comunal del Arte 
Ayoreo por parte de la ABC. 

ABC Septiembre 2020 - abril 2021 

Diseño arquitectónico aprobado 
por el GAM de San José de 
Chiquitos.  

Presentación del diseño arquitectónico de 
la Casa Comunal al GAM de San José de 
Chiquitos para su aprobación.  

GAM San José de 
Chiquitos 

Marzo, 2021 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

Carta de No Objeción de inicio 
de la construcción de ABC a la 
Supervisión  

Presentación a la ABC de la 
documentación técnica y legal emitida por 
el GAM de San José de Chiquitos para que 
autorice el inicio de la construcción de la 
Casa Comunal. 

ABC Abril, 2021 

Orden de inicio de construcción 
al Contratista  

En coordinación con ABC instruir a la 
Empresa Contratista para el inicio de los 
trabajos constructivos de la Casa 
Comunal. 

Supervisión Septiembre, 2021 

Cronograma y Plan de ejecución 
de la construcción  

Revisión del cronograma y plan de 
ejecución de la construcción de la Casa 
elaborado por la empresa contratista. 

Contratista Septiembre, 2021 

Reunión con la población del 
barrio. 

Reunión de presentación y socialización 
del proyecto a la OTB Barrio Cristo 
Redentor en coordinación con el GAM de 
San José de Chiquitos y empresa 
Contratista. 

Contratista Septiembre, 2021 

Informe de Supervisión. 
Supervisión a los trabajos de construcción 
de la Casa del Arte Ayoreo hasta su 
entrega final. 

Supervisión Septiembre 2021 - febrero 2022 

OE3 Dotar de acceso a servicios básicos, agua potable, electricidad y desechos de residuos sólidos de forma segura en el contexto urbano para los ayoreos. 

R3.1 
Infraestructura de la Casa 
Comunal del Arte Ayoreo, con 
servicios básicos instalados. 

Energía eléctrica instalada. 

Gestión para la instalación del servicio de 
energía eléctrica con la empresa CRE en 
coordinación con el GAM de San José de 
Chiquitos 

Supervisión - GAM 
San José de 
Chiquitos 

Octubre, 2020 

Conexión de agua potable 
instalado. 

Gestión para la instalación de servicio de 
agua potable con la Empresa COMAYO en 
coordinación con el GAM de San José de 
Chiquitos. 

Supervisión - GAM 
San José de 
Chiquitos 

Octubre, 2020 

Acta de entrega de la 
infraestructura construida. 

Entrega de la infraestructura a la población 
ayorea y GAM San José de Chiquitos. 

ABC Marzo, 2022 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

B AGENTES COMUNITARIOS EN SALUD Y ACCESO A LA SALUD COMUNITARIA  

OE1 
Capacitar a líderes, hombres y mujeres, ayoreos de la TCO Santa Teresita y asentamiento en San José de Chiquitos en prevención y promoción de la 
salud. 

R1.1. 

Plan de capacitación para 
agentes de salud y 
comunarios sensible 
culturalmente elaborado. 

Términos de referencia de 
Consultores 

Contratación de equipo consultor ejecutor 
(Social, abogado, salubrista y traductor 
todo el personal con experiencia de trabajo 
con pueblos indígenas). 

Supervisión Septiembre 

1 Plan de Capacitación  

Elaboración del Plan de capacitación en 
salud preventiva para agentes de salud y 
comunarios con enfoque intercultural y de 
género (Consultoría). 

Responsable de la 
Consultoría 

Septiembre - octubre, 2021 

R1.2. 

Material de capacitación y 
difusión en prevención y 
promoción de salud elaborado 
(1. Primeros auxilios; 2. 
Prevención de consumo de 
drogas y alcohol; 3. 
Enfermedades transmisibles; 
4. Violencia de género; 5. 
Prevención del Coronavirus, 
6. Métodos anticonceptivos; 
7. Cáncer de cuello uterino, 
de mama y de próstata; 8. 
Seguros de salud; 9. Nutrición 
y alimentación saludable). 

Cuadernos de trabajo para 
capacitación a Agentes 
Comunitarios de Salud. 

Elaboración de material didáctico para 
agentes comunitarios. 

Supervisión Octubre - diciembre, 2021 

Cartillas y trípticos para 
Comunarios. 

Elaboración de material didáctico para 
comunarios.  

Supervisión Octubre - diciembre, 2021 

Cartillas traducidas al zamuco. 
Revisión de la traducción por el Instituto 
Plurinacional de Estudios de Lengua y 
Cultura 

Supervisión Enero, 2022 

Un taller en el Hospital 
Bernardino Gil 

Taller de socialización del material 
elaborado a personal de salud del Hospital 
Bernardino Gil. 

Supervisión Enero, 2022 

Impresión de cartillas y trípticos. 
Reproducción de material didáctico para 
agentes de salud y comunarios. 

Supervisión Enero, 2022 

4 Banner  
Elaboración e impresión del banner con 
mensaje educativo (violencia en razón de 
género) 

Supervisión Noviembre, 2021 

R1.3. 
Agentes Comunitarios de 
Salud ayoreos capacitados en 
prevención y promoción de 

10 Agentes de Salud 
Comunitaria 

Reunión en comunidades de la TCO Santa 
Teresita y barrio San Antonio para elegir a 
10 agentes comunitarios de salud.  

Supervisión Septiembre - diciembre, 2019 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

salud. (1. Primeros auxilios; 2. 
Prevención de consumo de 
drogas y alcohol; 3. 
Enfermedades transmisibles 
(TB y VIH); 4. Violencia de 
género; 5. Prevención del 
Coronavirus, 6. Métodos 
anticonceptivos; 7. Cáncer de 
cuello uterino, de mama y de 
próstata; 8. Seguros de salud; 
9. Nutrición y alimentación 
saludable) 

2 cursos taller de capacitación  
Cursos de capacitación para Agentes de 
Salud (uno de 4 días y otro de 3 días) 

Supervisión Febrero, 2022 

Agentes de salud comunitario 
equipados con insumos de 
bioseguridad y distintivos  

Adquisición de equipos y materiales para 
agentes de salud. 

Supervisión Febrero, 2022 

Agentes de Salud apoyan en los procesos 
de capacitación en comunidades e 
informan al hospital periódicamente. 

Supervisión Febrero - septiembre, 2022 

R1.4. 

Agentes Comunitarios de 
Salud transfieren 
conocimientos en salud 
preventiva a la población de 
las comunidades de la TCO 
Santa Teresita y 
asentamiento en el Barrio San 
Antonio en San José de 
Chiquitos 

4 talleres 

Talleres sobre primeros auxilios, 
prevención del COVID, nutrición y 
alimentación saludable (3 comunidades de 
la TCO Santa Teresa y 1 asentamiento en 
San José de Chiquitos -Barrio San 
Antonio-. 

Supervisión Marzo - agosto/2022 

4 talleres 

Talleres sobre prevención de consumo de 
drogas y alcohol, violencia de género (3 
comunidades de la TCO Santa Teresa y 1 
asentamiento en San José de Chiquitos -
Barrio San Antonio-). 

Supervisión Marzo - agosto/2022 

4 talleres 

Talleres sobre enfermedades 
transmisibles, métodos anticonceptivos, 
cáncer de cuello uterino y próstata (3 
comunidades de la TCO Santa Teresa y 1 
asentamiento en San José de Chiquitos -
Barrio San Antonio-). 

Supervisión Marzo - agosto/2022 

R1.5. 
Cuñas radiales en idioma 
zamuco difundidas en radio 
local. 

Cuñas radiales grabadas 
Elaboración y difusión de cuñas radiales 
sobre medicina preventiva y prevención de 
violencia en razón de género. 

Supervisión Noviembre, 2021 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

OE2 
Vincular a la población ayorea de la TCO Santa Teresita y asentamiento de San José de Chiquitos a los servicios públicos municipales de salud y sus 
respectivas campañas 

R2.1. 

Convenio de Cooperación 
interinstitucional entre la 
Supervisión del Proyecto 
carretero con el Hospital 
Bernardino Gil establecido. 

Convenio de cooperación 
Hospital - Supervisión 

Generación de acuerdos de trabajo 
conjunto con el Hospital Bernardino Gil de 
la Red de Salud de Chiquitos (Convenio). 

Supervisión Agosto - septiembre, 2021 

1 taller con personal de salud 
Taller de sensibilización a personal de 
salud sobre el pueblo ayoreo. 

Supervisión Febrero, 2021 

1 cronograma de actividades 
Elaboración del cronograma y organización 
de las campañas de salud con el Hospital 
Bernardino Gil. 

Supervisión - 
Hospital 
Bernardino Gil 

Diciembre, 2021 

R2.2. 

Población ayorea de la TCO 
Santa Teresita y 
asentamiento urbano acceden 
a servicios de salud primaria. 

3 campañas de atención médica 
(1 visita de diagnóstico y 
atención y 2 visitas de 
seguimiento). 

Campañas de atención médica en cada 
una de las tres comunidades y el 
asentamiento urbano ayoreo (1 visita de 
diagnóstico y atención y 2 visitas de 
seguimiento). 

Supervisión - 
Hospital 
Bernardino Gil 

Marzo, mayo, julio, 2021 

Insumos médicos  

Adquisición de insumos médicos para la 
atención médica (medicamentos, 
tensiómetro, termómetro, que se quedarán 
en las comunidades).  

Supervisión Marzo, 2021 

Campaña de vacunación y 
registro de la población 
vacunada 

Campaña de vacunación a la población 
infantil y adulta en las tres comunidades de 
la TCO Santa Teresita y asentamiento 
urbano en San José de Chiquitos. 

Supervisión - 
Hospital 
Bernardino Gil 

Marzo, mayo, julio, 2021 

Certificados médicos de niños 

Apoyo en gestión para obtener el 
Certificados de Nacimiento de niños 
menores de 10 años que viven en las 
comunidades y asentamiento urbano  

Supervisión Febrero - julio, 2022 

R2.3. 

Población ayorea de la TCO 
Santa Teresita y 
asentamiento urbano accede 
voluntariamente a realizarse 

Campaña prevención de cáncer 
de cuello uterino  

Campaña de prevención de cáncer de 
cuello uterino (prueba del Papanicolau) 
para mujeres en edad fértil de las 
comunidades y asentamiento ayoreo en 
San José de Chiquitos  

Supervisión - 
Hospital 
Bernardino Gil 

Marzo, mayo, julio, 2021 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

pruebas de VIH-Sida y 
Papanicolao. Campaña para la detección del 

VIH Sida  

Campaña para la detección del VIH Sida 
en población ayorea de las tres 
comunidades y asentamiento urbano 
ayoreo en San José de Chiquitos  

Supervisión - 
Hospital 
Bernardino Gil 

Mayo y julio, 2021 

R2.4. 

Población ayorea de la TCO 
Santa Teresita y 
asentamiento urbano con 
conocimiento de buenas 
prácticas sobre alimentación 
saludable y prevención del 
COVID. 

Talleres en cada comunidad y 
asentamiento urbano 

Taller de nutrición para la prevención del 
Coronavirus y otras enfermedades en las 
tres comunidades y asentamiento urbano 
ayoreo en San José de Chiquitos. 

Supervisión Marzo - julio, 2022 

Kits de alimentos  Dotación del kit de alimentos por familia. Supervisión Agosto, 2022 

Campaña de Lavado de manos 

Campaña de Lavado de manos para la 
prevención del Coronavirus en las tres 
comunidades y asentamiento urbano 
ayoreo en San José de Chiquitos (kits de 
limpieza, kit de insumos de bioseguridad y 
kit didáctico para niños). 

Supervisión Marzo - julio, 2022 

R2.5. 
Material de difusión 
elaborado. 

Material didáctico impreso.  

Elaboración e impresión de trípticos y 
rotafolio en temas de salud. 

Supervisión Enero, 2022 

Adquisición de material de bioseguridad 
(barbijos y alcohol) para los eventos. 

Supervisión Enero, 2022 

R2.6. 
Seguimiento y monitoreo a la 
implementación del proyecto 

1 documento de Lecciones 
aprendidas 

Elaboración del documento de lecciones 
aprendidas de la implementación del PPI 
Ayoreo. 

Supervisión Enero - septiembre, 2022 

C SEGURIDAD ALIMENTARIA Y ACCESO AL AGUA (NUEVO)  

OE1 Mejorar los sistemas de agua en las comunidades para consumo humano y huertos familiares  

1.1. 

Mantenimiento del sistema de 
conexión a la bomba de agua 
de la comunidad FUA (Nueva 
Jerusalem) 

Mantenimiento de la conexión a 
la bomba 

Mantenimiento de conexión a la bomba de 
agua existente en la comunidad FUA. 

Supervisión Septiembre, 2021 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

R1.2. 

2 tanques de agua para 
almacenar agua en su 
domicilio adquirido para las 2 
familias que viven en la 
comunidad San José Obrero 

2 tanques de agua de 650 l 
Adquisición y traslado de dos tanques de 
agua de 650 l para las dos familias de la 
comunidad San José Obrero.  

Supervisión Septiembre, 2021 

R1.3. 

Pozo de agua perforado, en la 
comunidad Santa Teresita, 
conectado a la bomba y red 
de agua existente en 
funcionamiento.  

Contrato  
Contratación de la empresa de perforación 
de pozos 

Supervisión Septiembre, 2021 

Pozo perforado Perforación del pozo. Supervisión Septiembre, 2021 

Pozo conectado a la bomba 
existente 

Conexión a la red de agua y bomba 
existente. 

Supervisión Septiembre, 2021 

Resultados de la calidad de 
agua 

Análisis de calidad del agua del pozo 
perforado. 

Supervisión Septiembre, 2021 

Informe técnico de la 
Supervisión. 

Supervisión de los trabajos de perforación 
del pozo. 

Supervisión Septiembre, 2021 

R1.4. 

Familias de las comunidades 
de la TCO Santa Teresita y 
asentamiento urbano 
capacitados en hábitos de 
higiene y manejo del agua 
segura para consumo. 

4 talleres 

Talleres sobre hábitos de higiene en las 
comunidades de la TCO Santa Teresita y 
asentamiento urbano en San José de 
Chiquitos. 

Supervisión Diciembre, 2021 

4 talleres 

Talleres sobre manejo del agua segura 
para consumo y huertos en las 
comunidades de la TCO Santa Teresita y 
asentamiento urbano en San José de 
Chiquitos. 

Supervisión Marzo, 2021 

Cartillas impresas 

Elaboración e impresión de material 
didáctico sobre hábitos de higiene y 
manejo del agua segura para consumo y 
huertos. 

Supervisión Octubre, 2021 

OE2 Implementar huertos familiares para mejorar la seguridad alimentaria de la población ayorea de las comunidades de la TCO Santa Teresita. 

R2.1. 
Huertos familiares 
implementadas en 
comunidades de la TCO 

23 hueros familiares en 3 
comunidades y Casa del Arte 
Ayoreo 

Adquisición de plantines y semilla para los 
huertos familiares y Casa del Arte Ayoreo. 

Supervisión Noviembre 2021 - marzo 2022 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO INDICADOR DE PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE CRONOGRAMA 

Santa Teresita y Casa del 
Arte Ayoreo. Actas de entrega de 

herramientas entregadas 

Adquisición de herramientas (picota y 
regadera) para apoyar en la 
implementación de los huertos familiares. 

Supervisión Diciembre, 2021 

Huertos implementados 

Trabajo de implementación de huertos 
familiares en 3 comunidades y Casa del 
Arte Ayoreo para las familias del 
asentamiento urbano. 

Supervisión Diciembre, 2021 - abril, 2022 

R2.2. 

Familias ayoreas beneficiarias 
capacitadas en 
implementación y manejo de 
huertos familiares. 

Cartillas impresas. 
Elaboración de material didáctico (cartillas) 
de capacitación para la implementación y 
manejo de huertos familiares. 

Supervisión Octubre - noviembre, 2021 

4 talleres  

Eventos de capacitación en 
implementación de huertos familiares en 
las 3 comunidades y el asentamiento 
urbano 

Supervisión Diciembre, 2021 - abril, 2022 

8 talleres 
Talleres sobre la implementación de 
huertos familiares en las tres comunidades 
y el asentamiento urbano. 

Supervisión Diciembre 2021 - abril 2022 

Registro de asistencia técnica 
Asistencia técnica en la implementación de 
huertos familiares.  

Supervisión Diciembre 2021- agosto 2022 
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3.4.1. ESTADO ACTUAL DE EJECUCIÓN DE LOS PROYECTOS  

Los avances del PPI Ayoreo, se centra en el proyecto Construcción de la Casa Comunal del Arte Ayoreo, los cuales son 

descritos a continuación. 

CONSTRUCCIÓN DE LA CASA COMUNAL DEL ARTE AYOREO 

La siguiente tabla, refleja los resultados de las actividades realizadas para la ejecución de la construcción de la Casa 

Comunal del Arte Ayoreo. Asimismo, para el desarrollo de las actividades se ha realizado la contratación de una Arquitecta 

y de la responsable social y coordinadora del PPI del Proyecto (Ver anexo 3: Casa del Arte Ayoreo).  

TABLA 10 RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS PARA LA CONSTRUCCIÓN DE LA CASA COMUNAL DEL ARTE 

AYOREO  

 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO ACTIVIDAD RESULTADO 

OE1 Gestionar un espacio urbano con condiciones adecuadas para el asentamiento temporal de ayoreos 

R1.1 
El GAM de San José de Chiquitos, cede 
espacio municipal para la construcción de 
la Casa Comunal del Arte Ayoreode. 

Reuniones de difusión del proyecto con la población 
ayorea. 

Se han realizado tres reuniones de difusión del 
PPI ayoreo. 

Gestiones ante el GAM de José de Chiquitos para la 
dotación de terreno donde se emplazará la Casa Comunal 
del Arte Ayoreo 

El GAM de San José de Chiquitos ha cedido un 
terreno, 

Inspección del terreno con la población ayorea 
Se ha realizado la inspección al terreno cedido 
con representantes ayoreos. 

Gestión y seguimiento para la promulgación de una Ley 
Municipal que permita utilizar el espacio municipal para la 
construcción de la Casa Comunal 

El 25 de noviembre de 2020, el concejo 
Municipal ha promulgado la Ley de espacio 
municipal. 

Seguimiento hasta la Regularización del Derecho 
Propietario del terreno por parte del GAM de San José de 
Chiquitos 

Está en proceso. La Regularización del Derecho 
propietario es realizada directamente por el 
GAM de San José de Chiquitos. 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO ACTIVIDAD RESULTADO 

R1.2 

Normativa interna para uso de la Casa 
Comunal del Arte Ayoreo elaborada: 
Convenio interinstitucional y Reglamento 
de uso y funcionamiento 

Talleres comunales con la población ayorea del 
asentamiento urbano de la TCO Ayorea Barrio San Antonio 
y con las comunidades de Santa Teresita, San José Obrero 
y FUA para la elaboración del Reglamento interno. 

Pendiente 

Asamblea de representantes para la aprobación del 
Reglamento de Uso de la Casa Comunal del Arte Ayoreo. 

Pendiente 

Socialización y divulgación del Reglamento del uso y 
funcionamiento de la Casa Comunal del Arte Ayoreo a 
través de talleres comunales con la TCO Santa Teresita y 
asentamiento urbano ayoreo.  

Pendiente 

Elaboración del Convenio interinstitucional entre el GAM 
San José de Chiquitos y la TCO Santa Teresita para 
asegurar la sostenibilidad del proyecto. 

Pendiente 

Reunión de consolidación del convenio interinstitucional Pendiente 

OE2 Dotar de una infraestructura para la exposición y venta de artesanías ayoreas. 

R2.1 
Casa Comunal del Arte Ayoreo diseñada y 
construida con mirada indígena para la 
venta de artesanías y productos 

Reuniones taller con la población ayorea para la 
elaboración, ajuste y aprobación del diseño arquitectónico 
de la Casa del Arte Ayoreo. 

Se ha realizado una reunión para elaborar y 
aprobar el diseño de la infraestructura. 

Elaboración del diseño arquitectónico y precios unitarios de 
la Casa Comunal del Arte Ayoreo  

El diseño arquitectónico ha sido elaborado 
conforme a la reunión realizada en febrero de 
2020 

Elaboración de las especificaciones técnicas del diseño 
arquitectónico para la construcción de la Casa Comunal.  

Se cuenta con las especificaciones técnicas 
para la construcción de la infraestructura. 

Revisión del diseño arquitectónico, precios unitarios de la 
Casa Comunal del Arte Ayoreo por parte de la ABC. 

La ABC ha revisado los precios unitarios y 
diseño arquitectónico 
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 COMPONENTE/OBJETIVO/RESULTADO ACTIVIDAD RESULTADO 

Presentación del diseño arquitectónico de la Casa 
Comunal al GAM de San José de Chiquitos para su 
aprobación.  

El Proyecto arquitectónico ha sido aprobado 
por el GAM de San José de Chiquitos. 

Presentación a la ABC de la documentación técnica y 
legal emitida por el GAM de San José de Chiquitos para 
que autorice el inicio de la construcción de la Casa 
Comunal. 

La Supervisión ha remitido la documentación 
correspondiente a la ABC. 

En coordinación con ABC instruir a la Empresa Contratista 
para el inicio de los trabajos constructivos de la Casa 
Comunal. 

Pendiente 

Revisión del cronograma y plan de ejecución de la 
construcción de la Casa elaborado por la empresa 
contratista. 

Pendiente 

Reunión de presentación y socialización del proyecto a la 
OTB Barrio Cristo Redentor en coordinación con el GAM 
de San José de Chiquitos y empresa Contratista. 

Pendiente 

Supervisión a los trabajos de construcción de la Casa del 
Arte Ayoreo hasta su entrega final. 

Pendiente 

OE3 Dotar de acceso a servicios básicos, agua potable, electricidad y desechos de residuos sólidos de forma segura en el contexto urbano para los ayoreos. 

R3.1 
Infraestructura de la Casa Comunal del 
Arte Ayoreo, con servicios básicos 
instalados. 

Gestión para la instalación del servicio de energía eléctrica 
con la empresa CRE en coordinación con el GAM de San 
José de Chiquitos 

Pendiente 

Gestión para la instalación de servicio de agua potable 
con la Empresa COMAYO en coordinación con el GAM de 
San José de Chiquitos. 

Pendiente 

Entrega de la infraestructura a la población ayorea y GAM 
San José de Chiquitos. 

Pendiente 
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PROYECTO AGENTES COMUNITARIOS EN SALUD Y ACCESO A LA SALUD 

COMUNITARIA 

Se han realizado las siguientes actividades: 

- Identificación de 8 agentes de salud para que se capaciten, quiénes han sido 

elegidos internamente en sus comunidades, prevaleciendo la equidad de género: 

1 hombre y 1 mujer por comunidad.  

- El Convenio con el Hospital Bernardino Gil está en proceso de revisión por el 

Director de la institución. Se espera este suscrito en noviembre de 2021. 

3.5. PRESUPUESTO AJUSTADO DEL PPI AYOREO 2021  

La siguiente tabla muestra la relación y el incremento entre el presupuesto del PPI 2015 

y PPI 2021. 

 

TABLA 11 RELACIÓN DE PROYECTOS Y PRESUPUESTO ENTRE EL 2015 Y 2021  

PPI 2015 PPI 2021 

OBSERVACIÓN 
PROYECTO 

PRESUPUESTO 

BS. 
PROYECTO 

PRESUPUESTO 

BS. 

Construcción de la Casa 

del Arte Ayoreo 
1,214,400.00 

Construcción de la Casa 

del Arte Ayoreo* 
932,280.00 

Gastos requeridos por la 

Supervisión en Presupuesto 

de ejecución PPI (diseño y 

aprobación de planos, 

personal) 

Agentes Comunitarios en 

Salud y Acceso a la 

Salud Comunitaria 

211.200.00 

Agentes Comunitarios en 

Salud y Acceso a la Salud 

Comunitaria 

260,000.00 

Gastos de personal 

necesario, han sido incluido 

en el presupuesto de 

ejecución del PPI 

Proyecto comunitario 

socio productivo para los 

ayoreos 

207,500.00 
Seguridad Alimentaria y 

Acceso al Agua 
290,000.00 

Gastos de personal 

necesario, han sido incluido 

en el presupuesto de 

ejecución del PPI 

1,633,100.00 1,482,280.00  

* GASTOS REQUERIDOS POR LA SUPERVISIÓN EN PRESUPUESTO PARA GASTOS OPERATIVOS DEL PPI (DISEÑO Y APROBACIÓN DE PLANOS, 
PERSONAL, MOVILIZACIÓN, SUPERVISIÓN) 

A la fecha se ha utilizado Bs. 38.402,28 (treinta y ocho mil cuatrocientos dos 28/100 

bolivianos), recursos devengados del Presupuesto de Supervisión. 

La siguiente tabla describe el presupuesto general desagregado para cumplimiento de 

actividades por la empresa Contratista y la empresa de Supervisión. 
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TABLA 12 PRESUPUESTO GENERAL DEL PPI AYOREO (EXPRESADO EN MONEDA 

NACIONAL BOLIVIANO) 

PROYECTO 
EMPRESA 

CONTRATISTA 
EMPRESA 

SUPERVISIÓN 
TOTAL (Bs) OBSERVACIÓN 

Construcción casa 
comunal y del arte ayoreo 
en San José de Chiquitos 

927,280.00   5.000 932,280.00 

Gastos requeridos por la 
Supervisión en 
Presupuesto de ejecución 
PPI (diseño y aprobación 
de planos, personal) 

Agentes Comunitarios en 
salud y acceso a la Salud 
Comunitaria 

0.00 260,000.00 260,000.00 

Gastos de personal 
necesario, han sido 
incluido en el presupuesto 
de ejecución del PPI 

Proyecto comunitario socio 
productivo para los 
ayoreos 

0.00 290,000.00 290,000.00 

Gastos de personal 
necesario, han sido 
incluido en el presupuesto 
de ejecución del PPI 

TOTAL Bs. 927,280.00 555,000.00 1,482,280.00   
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CAPITULO IV: MARCO INSTITUCIONAL Y ORGANISMOS 

RESPONSABLES DE LA EJECUCIÓN DEL PPI AYOREO 

4.1. ORGANISMOS RESPONSABLES DE LA EJECUCIÓN EL PPI 

La entidad responsable de la ejecución del PPI, es la ABC por medio de la Gerencia 

Regional Santa Cruz y el Equipo Operativo del PPI de la Supervisión del Proyecto 

Carretero en coordinación con otras instancias. 

Administradora Boliviana de Carreteras 

La Ley N° 3507 de 27 de octubre del 2006, crea la Administración Boliviana de Carreteras 

(ABC), como entidad encargada de la planificación y gestión de la Red Vial Fundamental, 

constituida como una entidad de derecho público, autárquica, con personalidad jurídica 

y patrimonio propio y con autonomía de gestión técnica, administrativa, económica y 

financiera. 

Una vez suscrito el Convenio de Financiamiento entre el Gobierno de Bolivia y la 

Asociación Internacional de Fomento (AIF) del grupo de Banco Mundial y habiendo sido 

ratificado dicho instrumento por una ley del Estado Plurinacional de Bolivia. Los 

Ministerios de Planificación y Desarrollo; Economía y Finanzas; Obras Publicas, Servicio 

y Vivienda, y la ABC suscriben un Convenio Subsidiario encomendando a la ABC la 

ejecución del Proyecto de Construcción de la Carretera San José de Chiquitos – San 

Ignacio de Velasco. 

En este marco ABC a través de la Gerencia Regional Santa Cruz y Sub Gerencia Socio 

Ambiental es responsable de la implementación del PPI, como un programa dirigido a 

salvaguardar al pueblo chiquitano que se encuentra en el área de influencia del proyecto.  

La ABC, a través de la Gerencia Administrativa Financiera y de la Gerencia Regional 

Santa Cruz, participará en la inscripción y modificación del presupuesto de los fondos 

del PPI en el Ministerio de Hacienda, así como en la inscripción de recursos adicionales, 

por tanto, es responsable de administrar los fondos del PPI. 

Administradora Boliviana de Carreteras Regional Santa Cruz 

La Gerencia Regional de Santa Cruz, a través de sus Especialistas Social y Ambiental 

realizarán la Fiscalización y Monitoreo a la implementación del PPI de manera directa. 

La Gerencia Regional La Paz y la Gerencia Administrativa Financiera, aprueban el Manual 

Operativo del PPI, previa no objeción del Banco, además es la encargada de revisar y 

aprobar el POA, Presupuesto y Plan de Adquisiciones anualmente, previa no objeción del 

Banco Mundial. 

Equipo técnico del PPI de la Supervisión de la construcción del tramo carretero: 

Asociación Accidental EPTISA Sucursal Bolivia – CYPLA SRL 

La ABC mediante la Supervisión es la responsable ejecutar los proyectos del PPI, quienes 

ejecutarán las tareas administrativas, financieras y técnicas (preparación, ejecución, 
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desarrollo, monitoreo y evaluación) del PPI en coordinación con la ABC, organismo 

financiador y organizaciones indígenas. 

La implementación del PPI estará a cargo de un equipo Técnico compuesto por un 

Coordinador del PPI, 1 Administrador y profesionales consultores contratados para 

implementar los proyectos.   

El Equipo Técnico del PPI, tiene las siguientes funciones enunciativas y no limitativas: 

• Establecer un relacionamiento permanente y coordinado con las 

organizaciones sociales. 

• Elaborar el cronograma de ejecución y actualizar el Plan de Operaciones 

Anual (POA), Presupuesto anual del PPI. 

• Informar a las organizaciones indígenas, ABC y ente financiero sobre el 

desarrollo y avance de los diversos procesos bajo su responsabilidad. 

• Realizar seguimiento y monitoreo a la interacción entre las microempresas 

y la contratista 

• Elaborar las Especificaciones Técnicas o los Términos de Referencia para los 

procesos de adquisiciones o contrataciones, de los planes de trabajo 

programados. 

• Seguimiento oportuno a cumplimiento de contratos. 

• Realizar las tareas relacionadas a la administración financiera del proy I ecto 

incluyendo, el establecimiento de procesos y procedimientos adecuados para 

garantizar un flujo ágil de fondos, preparación de información financiera 

íntegra y confiable, además del establecimiento de los mecanismos de 

control interno necesarios, en coordinación con ABC. 

• A través de la coordinación interinstitucional generar las condiciones 

necesarias para la implementación de obras de infraestructura que engloba 

el presente PPI por la Contratista 

Tendrán la responsabilidad de realizar el Monitoreo y Seguimiento a la implementación 

de cada uno de los componentes del PPI: 

• Responsabilidad administrativa, financiera y técnica de la ejecución del PPI, 

es decir administrará y supervisará el cumplimiento del PPI y el presupuesto 

establecido. 

• Monitoreo y Seguimiento a la implementación de las líneas estratégicas del 

PPI. 

• Monitoreo y Seguimiento a la implementación de Proyectos de 

Infraestructura a cargo de la Contratista. 

• Seguimiento y Monitoreo a la aplicación del Mecanismo de Consultas y 

Quejas. 
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• Gestión con Gobiernos Municipales y otras instancias institucionales de 

acuerdo a requerimiento. 

Empresa Contratista CHINA STATE CONSTRUCCION ENGINEERING CORP. LTD 

Sucursal Bolivia– CSCEC SUC. BOLIVIA 

El Equipo Técnico de la Supervisión, como responsable de las tareas administrativas, 

financieras y técnicas de los proyectos coordinará con la empresa Contratista la 

ejecución de las obras de infraestructura. 

La Contratista ejecutará los Proyectos que involucren la construcción de infraestructuras 

físicas. Asimismo, tiene la responsabilidad de: 

• Ejecutar los proyectos de infraestructura en el marco del cronograma de 

ejecución, especificaciones técnicas y presupuesto establecido. 

• Informar a las organizaciones, a la Supervisión y a la ABC sobre el 

desarrollo y avance de los diversos procesos bajo su responsabilidad. 

• Coordinar la implementación de todas las obras de infraestructura física 

establecidas en el presente Plan con el Equipo Técnico del PPI establecido 

por la Supervisión. 

Organizaciones ayoreas de la TCO Santa Teresita 

El Pueblo Indígena Ayoreo a través de sus representantes participarán activamente y 

asumirán el compromiso de ejecución del PPI, mediante un proceso de trabajo 

participativo que permita implementar conjuntamente los diferentes componentes del 

PPI, asimismo participará en los procesos de monitoreo y evaluación de resultados con 

la ABC. Las organizaciones participantes son: 

• Comunidad Santa Teresita 

• Comunidad FUA (Nueva Jerusalem) 

• Comunidad San José Obrero 

• Asentamiento urbano ayoreo “Barrio San Antonio” 

Gobierno Autónomo Municipal de San José de Chiquitos 

• En coordinación con la Supervisión, se generará convenios y/o acuerdos 

necesarios de acuerdo al proyecto.  

• Acompañar y otorgar sostenibilidad a los proyectos implementados que 

involucren su participación. 

Hospital Municipal Bernardino Gil de la Red de Salud de Chiquitos 

• En coordinación con la Supervisión, se generará convenios y/o acuerdos 

necesarios de acuerdo al proyecto.  

• Apoyar en la implementación del componente de atención médica a la 

población ayorea. 
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La siguiente tabla resumen el rol que cumplirán las instancias mencionadas. 

 

TABLA 13 ROL DE LAS INSTANCIAS RESPONSABLES DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL PPI 

INSTITUCIÓN / ORGANIZACIÓN ROL 

ABC 
Fiscalización técnica y financiera 

Monitoreo y evaluación 

Supervisión (Equipo Técnico del PPI) 

Administración de recursos económicos del PPI 

Ejecución de los proyectos  

Monitoreo, seguimiento y evaluación 

ABC Contratista Ejecución de los proyectos de infraestructura 

Organizaciones de la TCO Santa Teresita 
Implementación 

Evaluación 

Gobierno Municipal de San José de 
Chiquitos 

Implementación 

Evaluación 

Hospital Municipal Bernardino Gil 
Implementación 

Evaluación 

4.2. RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL  

Para la implementación de los proyectos del PPI Ayoreo, se coordinará con instancias 

públicas o privadas, para lograr cumplir con los resultados esperados por medio de 

Convenios de Colaboración o Alianzas, dependiendo del proyecto y sector. Las 

instituciones identificadas están descritas en la siguiente tabla. 

TABLA 14 RELACIONAMIENTO INSTITUCIONAL 

INSTITUCIÓN/ORGANIZACIÓN ÁMBITO NIVEL 
TIPO DE 

INSTITUCIÓN 

Red de Salud del municipio de 
San José de Chiquitos 

Hospital Bernardino Gil 

Organiza y administra el 
Sistema de Salud a nivel 
municipal  

Municipal Pública 

Servicio Legal Integral de 
atención a la Mujer SLIM 

Apoya a las personas 
víctimas de todo tipo de 
violencia que establece la ley 
348, para garantizar a las 
mujeres una vida digna y el 
ejercicio pleno de sus 
derechos para vivir Bien 

Municipal Pública 

Defensoría del Niño y del 
Adolescente DNA 

Promueve, defiende y vigila 
el cumplimiento de los 
derechos de los niños, niñas 
y adolescentes. 

Municipal Pública 
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INSTITUCIÓN/ORGANIZACIÓN ÁMBITO NIVEL 
TIPO DE 

INSTITUCIÓN 

Fuerza Especial de Lucha Contra 
la Violencia 

FELCV 

Encargada de la prevención, 
auxilio e investigación, 
identificación y aprehensión 
de los presuntos 
responsables de hechos de 
violencia hacia las mujeres. 

Municipal / 
Nacional 

Pública  

Gobierno Autónomo Municipal de 
San José de Chiquitos 

Administración y planificación 
a nivel municipal.  

Municipal Pública 
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CAPÍTULO V: SEGUIMIENTO EVALUACIÓN Y CIERRE DE LA 

IMPLEMENTACIÓN DEL PPI 

El Estudio Integral Técnico Económico Social y Ambiental T.E.S.A. de la carretera San 

Jose de Chiquitos – San Ignacio de Velasco, en el marco del Programa de Prevención y 

Mitigación PPM, considera la implementación de diversos Programas orientados a 

garantizar un adecuado relacionamiento con las comunidades. Entre los programas que 

se consideran están: 

• Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional que considera un 

Reglamento Interno de Seguridad, Salud y Medio Ambiente y un Código de 

Conducta. 

• Programas Sociales de Relacionamiento Comunitario para el Proyecto que 

incluyen Talleres que aborden la temática de prevención de ITS-VIH/SIDA y 

Talleres de prevención de violencia en razón de género. En el proyecto se 

viene implementando como Plan de Gestión Social. 

El estudio T.E.S.A. considera el presupuesto respectivo para la implementación de los 

referidos planes y programas Sociales. 

El Estudio, también, prevé la conformación de una Comisión que permita realizar el 

seguimiento al proyecto con el propósito de ejercer como Control Social 

Circunstancial. 

5.1. MODALIDAD DE MONITOREO, DE SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN DEL PPI  

En el marco de políticas de salvaguardas socio ambiéntales del Banco Mundial, del 

proyecto construcción de la Carretera San José de Chiquitos – San Ignacio de Velasco, 

definidos en el Convenio de Préstamo Nº BIRF-8648-BO el seguimiento y la evaluación 

tiene como objetivo de llegar a los resultados, optimizar recursos y cumplir con los 

actividades y resultados definidos en el PPI. 

5.1.1. MONITOREO DEL PROYECTO 

La ejecución física y financiera del PPI estará bajo la responsabilidad de la ABC a través 

de la Supervisión del proyecto carretero. En este marco, los niveles para el seguimiento 

de los resultados son los siguientes:  

Nivel de Beneficiario. Son las actividades de seguimiento y control a las actividades 

de ejecución del PPI realizado por parte de los beneficiarios a través de las comunidades 

de la TCO Santa Teresita. Las actividades y conclusiones, en este nivel de seguimiento 

serán insertados en un libro de Actas del PPI Ayoreo manejado por el equipo técnico, 

cuya información (copia del documento) será proporcionada a la ABC a través de la 

Supervisión.  

• Nivel de Ejecución. La ABC como entidad responsable de administración 

del fondo del PPI, efectuará el seguimiento a las actividades en cada uno de 
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los proyectos del PPI; para este fin, la responsable de reporte de información 

de seguimiento de actividades serán los Técnicos del PPI de la Supervisión.   

• Nivel Organismo Financiador. El Banco Mundial, realizará seguimiento a 

través informes (semestrales y anuales de avance de resultados, auditorías 

anuales de adquisiciones y financieras remitidas emitidas de ABC a BM). El 

seguimiento a los resultados, por parte del Banco Mundial, se efectúa con 

fin de dar cumplimiento a las salvaguardas socio ambiéntales y realizar las 

medidas correctivas o ajustes correspondientes en acuerdo entre ABC y BM.  

5.1.2. EVALUACIÓN DEL PPI 

La evaluación de la implementación del PPI, se realizará de acuerdo a los resultados de 

los proyectos descritos en el CAPÍTULO II del documento: “Ajuste del PPI Ayoreo en el 

marco de la pandemia del COVID 19”. 

Las Entidades indicadas a realizar esta actividad son: ABC, Supervisión y Beneficiarios 

de manera conjunta. Se establece que la evaluación de avance se realizará de manera 

semestral.  

Las recomendaciones de los resultados de la evaluación serán de estricto cumplimiento 

tanto para la Supervisión como para los beneficiarios del pueblo indígena ayoreo a objeto 

de cumplir con el objetivo de la evaluación.  

La evaluación del Equipo Técnico PPI, tiene como objetivo la eficiencia y eficacia de la 

administración y seguimiento de la implementación del PPI.  

5.2. MEDIDAS DE CORRECCIÓN 

Los reportes generados por el Sistema de Seguimiento Físico y Financiero de la 

implementación del PPI contribuirán a la generación de medidas correctivas, de acuerdo 

con los factores que incidieron en la ejecución de las actividades.   

Las medidas correctivas podrán ser propuestas por la ABC en correspondencia con el 

Equipo Técnico PPI y los beneficiarios de las comunidades de la TCO Santa Teresita y 

asentamiento urbano Barrio San Antonio en función de las prioridades del PPI y será 

procesada por la ABC, la que solicitará la conformidad del Banco para su implementación, 

cuando corresponda.  

5.3. CIERRE DE LA IMPLEMENTACIÓN DEL PPI  

La implementación del PPI está definido por Proyectos ajustados por las organizaciones 

ayoreas en las Consultas, y así se da cumplimiento a la Política Operacional OP 4.10 del 

Banco Mundial, que coadyuva a salvaguardar los derechos del Pueblo Indígena Ayoreo 

ubicado en la TCO Santa Teresita y Asentamiento Urbano en el centro poblado de San 

José de Chiquitos. 

El cumplimiento de la implementación del PPI, se da cuando se concluye todos los 

componentes y actividades de los PPI en términos administrativos y técnicos. Para ello 



 

66 

como constancia y cierre se suscribe el Acta de cumplimiento de inversiones y 

transferencia de las infraestructuras y activos entre ABC a través de la Supervisión y los 

representantes de las comunidades y asentamiento urbano ayoreo de la TCO Santa 

Teresita beneficiarias del PPI, como parte del cumplimiento de salvaguardas a los 

Pueblos Indígenas, en compensación socio ambiental del proyecto. 

5.4. SISTEMA OPORTUNO DE ATENCIÓN DE CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS 

El Proyecto beneficiará a una población importante donde interactúan diferentes actores 

sociales que tienen derecho a manifestar reclamos, inquietudes, solicitud de información 

y sugerencias para mejorar el desempeño durante la ejecución del proyecto.  

El Proyecto carretero prevé la implementación de un Mecanismo de Atención de 

Consultas, Quejas y Reclamos a lo largo de la ejecución del Proyecto, bajo 

responsabilidad de la Empresa Contratista y el monitoreo, seguimiento y control de la 

atención respectiva a través de la Supervisión. 

5.4.1. MECANISMOS DE ATENCIÓN A QUEJAS Y RECLAMOS 

El mecanismo de atención oportuna de reclamos, consultas e información, contempla 

diferentes alternativas o canales para mantener comunicación con los actores del área 

de influencia adecuados al contexto del COVID 19 a objeto de precautelar la salud de la 

población local, así como de las empresas Contratista y Supervisión. Las quejas pueden 

ser orales, escritas y anónimas igual se registran y se sigue todo el proceso, tal como se 

muestra la Ilustración 2: Flujograma para la atención del mecanismo de quejas y 

reclamos. 

Ante la situación de emergencia sanitaria se han reducido las actividades que involucre 

el contacto directo con la población, como son las visitas a las comunidades o la atención 

de las oficinas de consultas con el fin de minimizar las probabilidades de contagios de 

COVID-19, de igual manera la población ha dejado de hacer uso de los buzones de queja 

en las comunidades; empero a medida que los contagios por COVID disminuyan se 

retomarán paulatinamente estos instrumentos de atención a quejas y reclamos. Cabe 

resaltar, que debido a la emergencia sanitaria la población está realizando las quejas y 

reclamos mediante llamadas telefónicas o mensajes por WhatsApp, siendo los más 

empleados. 

A continuación, se describe brevemente los mecanismos de atención de quejas, reclamos 

y sugerencias que tiene el Proyecto. 

Oficina de Información y Relacionamiento Comunitario 

“Oficina de Información y Relacionamiento Comunitario” (IRC) ubicada en dos puntos 

estratégicos para la atención oportuna a la población involucrada (Oficina 1. Municipio 

de San Rafael, Oficina 2. Campamento La Fortuna). 
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Líneas de telefonía móvil y mensajería  

El Contratista y Supervisión han habilitado dos líneas de telefonía móvil con whatsapp 

para que la población pueda comunicar sus reclamos o sugerencias. Los números 

habilitados son: Supervisión 67973902 y Contratista: 62045707. 

Buzón de Reclamos, Quejas y Consultas  

Se ha implementado buzones de sugerencias, reclamos, quejas y consultas en 8 

comunidades de los cuatro municipios, donde la población puede hacer llegar sus quejas 

o reclamos por medio del formulario, como detalla la siguiente tabla. 

TABLA 15 UBICACIÓN DE LOS BUZONES DE SUGERENCIAS 

MUNICIPIO COMUNIDAD 

San Ignacio de Velasco 
Medio Monte 

Pasiviqui 

San Miguel de Velasco 
San Pedro de Sapocó 

Corralito Cuarrio 

San Rafael de Velasco  
Villa Fátima 

Miraflores 

San José de Chiquitos 
Portoncito 

Quituquiña 

La Ilustración 1, presenta la boleta de consultas, quejas y reclamos. 
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ILUSTRACIÓN 1 BOLETA DE CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS 

 

 

Mecanismo de atención de Quejas y Reclamos del Banco Mundial 

Adicionalmente y como una vía para presentar quejas relacionadas a proyectos 

financiados por el BM, los afectados pueden presentar sus quejas al GRS. El mecanismo 

de quejas (GRS por sus siglas en inglés) es una vía para que las personas y las 

Excepcionalmente los casos podrán presentarse denuncias de 

manera anónima. 
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comunidades presenten quejas directamente al Banco Mundial si creen que un proyecto 

del Banco Mundial tiene o es probable que tenga efectos adversos en ellos, su comunidad 

o su medio ambiente. Cualquier individuo o comunidad que crea que un proyecto 

financiado por el Banco Mundial les ha afectado o es probable que les afecte de manera 

adversa puede presentar una queja. 

Las quejas deben presentarse por escrito y dirigirse al GRS. Pueden enviarse EN LINEA 

a través del sitio web de GRS en www.worldbank.org/grs, por correo electrónico a 
grievances@worldbank.org, por carta o entregarse en mano a cualquier Oficina de País 

del Banco Mundial, por carta a la Sede del Banco Mundial en Washington en el Servicio 

de reclamos/quejas (GRS) MSN MC 10-1018 1818 H St NW Washington DC 20433, EE. 

UU.  

Así mismo se podrán remitir las quejas a la oficina del Banco Mundial en La Paz, Bolivia. 

Calle F. Guachalla Edif.  Victor. Piso 9. 

5.4.2. SEGUIMIENTO Y MONITOREO A LAS QUEJAS Y RECLAMOS 

Existe un sistema de registro electrónico de las quejas que son emitidas en los informes 

mensuales de las Empresas Contratista y Supervisión, que permite realizar el 

seguimiento a las quejas correspondientes. 

A la fecha, se han realizado la Socialización de los MAQR con la comunidad Ayorea Santa 

Teresita en fecha 25 de abril de 2021 contando con la participación de 6 mujeres. Al no 

haber iniciado los proyectos no han reportado quejas, exceptuando la solicitud de que 

se acelere la ejecución del PPI. (Anexo 4) 

Queda pendiente la socialización de quejas y reclamos en las comunidades de FUA, San 

José Obrero y asentamiento urbano Barrio San Antonio. 

 

FOTOGRAFÍA 17 SOCIALIZACIÓN DE MAQR, COMUNIDAD SANTA TERESITA 

mailto:grievances@worldbank.org
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FOTOGRAFÍA 18 SOCIALIZACIÓN DE MAQR, COMUNIDAD SANTA TERESITA 

 

FLUJOGRAMA DE ATENCIÓN, GESTIÓN Y RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS  

La implementación del sistema considera las siguientes fases y plazos de tiempo:  

Acción Plazo máximo 

1) Recepción: ingreso de reclamos 1 día 

2) Análisis: administración de reclamos;  2 días 

3) Atención a la consulta o reclamos   
2 días desde la designación 

Hasta 7 días para generar acuerdos 

4) Seguimiento y compromisos: seguimiento a la 
atención de reclamos. 

10 días hábiles de plazo posterior a la presentación 
de los documentos de acuerdos de atención a 
quejas y reclamos 

5) Apelación por incumplimiento 
21 días hábiles posterior al seguimiento y establecer 
la no atención de la queja o reclamo 

Los niveles de intervención a la Atención, Gestión y/o Resolución de una consulta, queja, 

reclamo, dependerá de su alcance y/o complejidad, los niveles a ser atendidos podrán 

ser reflejados de la Ilustración 2. 
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ILUSTRACIÓN 2 FLUJOGRAMA PARA LA ATENCIÓN DEL MECANISMO DE ATENCIÓN DE 

QUEJAS Y RECLAMOS 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

PRIMER NIVEL   
RECEPCIÓN, atención de consulta o reclamo en 

el tramo 
1. Profesional Social del Contratista 
2. Profesional Social de la Supervisión 

Consulta/ reclamo 
PROCEDENTE 

SEGUNDO NIVEL   
ANÁLISIS, y derivación de la consulta o 

reclamo 
1. Primera instancia: área técnica o ambiental, donde 

corresponda. 
2. Segunda instancia: Profesional Social  

TERCER NIVEL   
ATENCIÓN, consulta o reclamo  

CUARTO NIVEL  
SEGUIMIENTO Y COMPROMISOS   

QUINTO NIVEL   
APELACIÓN POR INCUMPLIMIENTO de 

compromisos 

MITIGACIÓN 

DE 

INICIO 
(Consulta, reclamo, sugerencia) 

AUTORIDADES O COMUNARIOS AYOREOS  
¿Quién genera demanda? (consulta, reclamo) 

(Verbal, escrita, telefónica, correo electrónico, 
mensajes de texto) Libro comunal donde se registra las 

consultas, quejas o reclamos 
verbales. 
Registro en el formulario de reclamos  

REGISTRO DE 
QUEJA/RECLAMO 

1 día hábil desde la recepción, sea 
en los buzones en el área del 
proyecto, vía telefónica, nota 
escrita, mensaje de texto.  

ANÁLISIS Y DERIVACIÓN 
CORRESPONDIENTE PARA LA 

ATENCIÓN DE LA QUEJA/RECLAMO 
(Hasta 2 días hábiles para la derivación y 

atención por: área Social o técnica, 
Empresa de Supervisión y/o Contratista 

y/o otra instancia laboral, de DDHH, etc.). 
Cuando corresponda el caso por violencia 
en razón de género derivar al DNA, SLIM, 

FELCV, siguiendo el protocolo 
correspondiente. 

ELABORACIÓN DE INSTRUCCIONES PARA DAR 
RESPUESTA A LA CONSULTA O RECLAMO DE 
FORMA VERBAL O ESCRITA SEGÚN SOLICITE 
EL RECLAMANTE. 

ATENCIÓN A LA CONSULTA O RECLAMO 
Acción inmediata: (atención técnica en un máximo de 48 
horas desde la recepción y designación de 
responsabilidades para atender el reclamo, conjuntamente 
los respaldos de atención como actas de conformidad, 
fotografías, informes, etc.), 
Acción mediata: Generación de acuerdos o compromisos a 
cumplir (plazo hasta 7 días hábiles desde la recepción y 
designación de responsabilidad). 

SEGUIMIENTO A CUMPLIMIENTO DE 
COMPROMISOS 

Elaboración de la matriz, de seguimiento de compromisos 
para prevenir conflictos (10 días hábiles de plazo posterior 

a la presentación de los documentos de acuerdos de 
atención a quejas y reclamos. 

INSTRUMENTOS DE APELACIÓN  
Apelación por incumplimiento a quejas y reclamos para 
elevar una denuncia a instancias de administración de 
proyecto, el financiador, y/o instancias legales 
correspondientes en caso de la NO atención a la queja y/o 
reclamo (plazo 21 días hábiles posterior al seguimiento y 

establecer la no atención de la queja o reclamo.  

Consulta/ reclamo 
IMPROCEDENTE 
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Para la presentación de reclamos, la identificación de la parte interesada es importante 

con datos de nombre completo y la información necesaria que permita su contacto para 

la respuesta respectiva (números telefónicos de contacto, domicilio, correo electrónico, 

otros).  

En el caso de las quejas podrán recibirse anónimamente, la queja será ingresada a través 

de los mecanismos establecidos, y se le asignará un número de ingreso y seguimiento. 

La queja anónima deberá incluir un relato detallado de hechos que incluya qué se 

denuncia, cómo, cuándo y dónde ocurrió, y ofrecer un medio de contacto. Este 

número será informado al denunciante en el mismo instante, en caso de que se trate de 

una llamada telefónica y en un plazo máximo de 72 horas en caso de que se trate de 

algunos de los demás canales descritos. 

En caso que la queja o reclamo corresponda el caso por violencia en razón de género, 

el caso será derivado al DNA, SLIM, FELCV, siguiendo las siguientes etapas:  

Primera etapa: recepción de la queja y/o información 

• Elegir un lugar propicio para atender la queja o el reporte de información de 

un caso de violencia en razón de género. 

• Se deberá consultar a la víctima o la persona que presentó la queja su 

consentimiento para que el caso sea derivado a las instituciones 

correspondientes para la atención casos de violencia de género según lo 

establece la Ley Nº348. 

• Se priorizará el acompañamiento a la posible victima para que presente su 

caso ante las instancias correspondientes, evitando así la re victimización.  

• Si la víctima está de acuerdo se podrá registrar los datos de la persona que 

presente la queja o información de un caso de violencia en razón de género. 

• Se hará conocer a la persona que presentó la queja que su derecho a la 

confidencialidad será resguardado. 

• Se escuchará a la víctima u otra persona que dé la información, mostrando 

respeto y empatía. En ningún caso se harán preguntas o averiguaciones para 

colectar más detalles. La queja será registrada tal cual fue recibida. 

• Ser totalmente imparcial y evitar en todo momento expresiones (sean o no 

verbales) en que se dé a entender que existe aprobación o desaprobación. 

• Los responsables de recibir la información deberán reconocer las necesidades 

prioritarias y comunicarán de manera inmediata a la gerencia de la contratista 

la situación y a la ABC. La ABC deberá comunicar el caso al Banco Mundial en 

las siguientes 24 horas para tomar medidas inmediatas de protección en 

situaciones que puedan estar en riesgo la integridad física y/o psíquica de la 

víctima. 

• Las medidas inmediatas asumidas son acciones de interés general para 

resguardar la integridad de la víctima y no constituye un prejuzgamiento 
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sobre la responsabilidad de la persona en contra de quién se interpone la 

queja. 

Segunda etapa: Derivación de la queja a las instituciones correspondientes 

• Se pondrá el caso en conocimiento de las instituciones llamadas a la 

Recepción, Investigación y trámite de Denuncia o las Promotoras de 

Denuncia, según lo establece el artículo 42 de la Ley Nº348 en caso de que 

se cuente con el consentimiento de la víctima para esto. 

• Una vez presentado el caso a estas instituciones, se respetará el Protocolo y 

Ruta Crítica Interinstitucional Única para la Atención de Víctimas de Violencia 

de Género en el Marco de la Ley Nº348.  

La siguiente ilustración muestra el protocolo y ruta crítica interinstitucional para la 

atención de víctimas de violencia en razón de género, según la Ley 348. 
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ILUSTRACIÓN 3 PROTOCOLO Y RUTA CRÍTICA INTERINSTITUCIONAL ÚNICA PARA LA 

ATENCIÓN DE VÍCTIMAS DE VIOLENCIA EN RAZÓN DE GÉNERO -LEY Nº348 

ETAPA 1: ATENCIÓN Y PROTECCIÓN PRIMARIA Y PROMOCIÓN DE LA DENUNCIA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Si has sufrido alguna 
agresión, NO TE CALLES 

DENUNCIA, puedes 
acudir a: 

Defensoría de la niñez y 
adolescencia (Para niños, niñas y 
adolescentes de 0 a 17 años) 

Servicios legales integrales 
municipales -SLIM (Para mujeres a 
partir de los 18 años) 

Servicios integrados de justicia 
plurinacional 

Servicio Plurinacional de Defensa 
de la Víctima 

Autoridades Indígenas Originario 
Campesinas, cuando corresponda 

En aplicación del Art. 42 parágrafo 
III de la Ley Nº348 remiten 
INMEDIATAMENTE l denuncia 
verbal o escrita y el informe al 
Ministerio Público 
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ANEXOS 

ANEXO 1 ACTAS CONSULTA LIBRE PREVIA E 

INFORMADA 

ANEXO 2 PROYECTO GESTIÓN TERRITORIAL 

ANEXO 3 AVANCE CASA DEL ARTE AYOREO 

ANEXO 4 ACTA REUNIÓN DE SOCIALIZACIÓN 

MAQR EN SANTA TEESITA 
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https://www.facebook.com/616787495123643/posts/1563293630473020/ 

• Miel ecológica para familias ayoreas de la TCO Santa Teresita: 

https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-

search-results/spacial-itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042 

http://www.cejis.org/wp-content/uploads/2020/06/SITUACION_AYOREO_COVID_150620.pdf
http://www.cejis.org/wp-content/uploads/2020/06/SITUACION_AYOREO_COVID_150620.pdf
https://www.fcbc.org.bo/
http://apcob.org.bo/
https://www.facebook.com/616787495123643/posts/1563293630473020/
https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-search-results/spacial-itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042
https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-search-results/spacial-itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042
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• Medico Mundi: https://www.medicosdelmundo.org/que-hacemos/america/bolivia 

• Pueblo ayoreo: https://www.iniciativa-amotocodie.org/realidad-externa/pueblo-

ayoreo/ 

• Ayoreos se benefician con reposición del garabatá: 

https://anteriorportal.erbol.com.bo/noticia/indigenas/08112013/ayoreos_se_benef

ician_con_reposicion_del_garabata 

• Seguridad alimentaria: http://www.fao.org/3/w0073s/w0073s13.htm 

• TCO Zapoco vende su madera en buen precio, de manera transparente y cuidando 

sus bosques. https://www.wwf.org.bo/?uNewsID=107080 

• Ministerio de Educación del Estado Plurinacional de Bolivia: 

https://www.minedu.gob.bo/index.php?option=com_content&view=article&id=458

7:gobierno-anuncia-la-clausura-de-la-gestion-educativa-

2020&catid=182&Itemid=854 

• Centro Artesanal Santa Teresita: 

http://fcdbolivia.org/proyectos/centro_artesanal_santa_teresita/ 

• PNUD. Miel ecológica para familias ayoreas de la TCO Santa Teresita: 

https://sgp.undp.org/spacial-itemid-projects-landing-page/spacial-itemid-project-

search-results/spacial-itemid-project-detailpage?view=projectdetail&id=28042 

REUNIONES VIRTUALES CON INSTITUCIONES 

• APCOB 

• FUNDACIÓN BOSQUE CHIQUITANO 

• Roxana Melgar, CANOB 
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